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使用說明
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電源/音量+按鍵

磁吸充電接口

音量-按鍵

多功能按鍵

耳機控制
耳機控制

麥克風1

麥克風靜音/取消靜音

麥克風2

LED指示燈
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打開/關閉

打開耳機：
按住電源/音量+按鍵，直至LED指示燈閃爍藍光。
*Audrey將會說：「歡迎使用韶音通訊耳機」

關閉耳機：
按住電源/音量+按鍵，直至LED指示燈閃爍紅光。
*Audrey將會說：「已關機」

打開/關閉

電源/音量+按鍵
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OpenComm2 by Shokz

Settings

BLUETOOTH

在耳機未開機的情況下操作。
1. 在耳機未開機的情況下開始。
2. 按住音量+按鍵，直至LED指示燈交替閃爍紅藍光。

3. 在您的裝置之藍牙設定中選擇「OpenComm2 by Shokz」。
Audrey將會說：「已連接」。

與流動裝置配對
與流動裝置配對
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如何佩戴

*將降噪麥克風放在靠近嘴巴處。
*錯誤佩戴耳機可能導致身體不適。請確保您將傳感器放置於雙耳前方。

如何佩戴

將耳機順著頭頂滑下，放在脖子後方，將耳掛放
在雙耳上。
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音樂和通話

音樂和通話

調整音量

播放音頻時，按「音量+」或「音量-」。

切換均衡器模式

播放/暫停音樂

下一首

上一首

切換語言

接聽電話

結束通話

拒絕來電

接聽來電並結束當前通話

點擊一次

播放音樂時雙擊

播放音樂時點擊三次

配對時雙擊

有電話撥入時點擊一次

在通話中點擊一次

電話撥入時長按兩秒

接聽第二個電話時長按兩秒

播放音樂時按住兩個按鍵（電源/音量+按
鍵和音量-按鍵），直至您聽到語音提示。

*達到最大音量時，會發出一聲「嗶」聲。
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麥克風靜音

取消麥克風靜音

通話時點擊一次*Audrey將會說：「靜音」。

通話時點擊一次*Audrey將會說：「取消靜
音」。

接聽來電並保留當前通話

在兩個通話中切換

結束通話並切換至已保留的通話

激活語音助手

接聽第二個電話時點擊一次

點擊一次

長按兩秒

在裝置待機時，長按兩秒。

音樂和通話

09



如何檢查電量：
音樂暫停時，點擊「音量+」或「音量-」按鍵，Audrey將會告訴你電量。

*「電量高」/「電量中等」/「電量低」/「請充電」

檢查電量

檢查電量

電源/音量+按鍵

音量-按鍵
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其他功能

11



EQ模式
EQ模式

人聲增強模式
增強中頻，適用於有聲讀物、Podcast等。

標準模式
聽音樂的均衡頻率
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切換EQ模式

如何切換EQ模式：
播放音樂時，按住兩個按鍵（電源/音量+和音量-按鍵），直至聽到嗶嗶聲。

*Audrey將會說：「EQ模式已更改。」

切換EQ模式

電源/音量+按鍵

音量-按鍵
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電源/音量+按鍵

音量-按鍵

LED指示燈

打開多點配對功能

打開多點配對功能
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1. 先關閉您的耳機電源。
2. 按住音量 + ，直到語音提示： "正在配對"，LED指示燈紅色藍色交替閃爍。
3. 按住多功能按鈕和音量 + 按鈕，直到語音提示： "多點配對功能已開啟"。
4. 在設備的藍牙列表中選擇“OpenComm2 by Shokz”，Audrey會告訴你“
設備1已連接”
5. 關閉耳機
6. 按住音量 + 按鈕，直到 Audrey 說“配對”，再次進入配對模式，此時LED指
示燈紅藍交替閃爍。
7. 打開第二個設備的藍牙®菜單，然後選擇“OpenComm2 by Shokz”。 
Audrey會說“設備1已連接”。
8. 關閉耳機。
9. 打開耳機。您的耳機現在將
連接到兩個設備。



電源/音量+按鍵

音量-按鍵

LED指示燈

關閉多點配對功能

關閉多點配對功能
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1. 在耳機未開機的情況下開始。
2. 按住音量+，直至Audrey說「配對」及LED指示燈交替閃爍紅光和藍光。
3. 按住多功能按鍵和音量-按鍵，直至Audrey說「多點配對已關閉」。



還原原廠設定

1. 在耳機未開機的情況下開始。

2. 按住音量+，直至Audrey說「配對」及LED指示燈交替閃爍紅光和藍光。

還原原廠設定

電源/音量+按鍵

音量-按鍵
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3. 按住多功能按鍵、音量-按鍵和音量+按鍵，直至您聽到兩聲提示音和感到
震動。

4. 關閉耳機。您的耳機現已重置，可以重新與您的裝置配對。

還原原廠設定

電源/音量+按鍵

音量-按鍵

多功能按鍵
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1. 在耳機未開機的情況下開始。

2. 按住音量+，直至Audrey說「配對」及LED指示燈交替閃爍紅光和藍光。

切換語言
您的耳機有四種內置語言：中文、英文、日文和韓文。

切換語言

電源/音量+按鍵

LED指示燈
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3. 雙擊多功能按鍵。您聽到相應的語言後，即為已完成語言切換。

多功能按鍵

切換語言
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保養和維護
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耳機電量低時，會出現「請充電」提示，並會斷續閃爍紅燈。請使用相應的
磁吸充電線為裝置充電。充電時，LED指示燈將變為紅色，耳機會自動關
閉。充電完成後，LED指示燈將會由紅轉藍。

充電完成充電中

磁吸充電線

充電提示
充電提示
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水分檢測警報

工作原理：
此等耳機可以檢測液體，如水、含稅或雨水。如在濕水時對耳機充電
，LED指示器將會閃爍紅光和藍光。隨後，耳機會發出嗶嗶聲。如果發
生此情況，請移除充電線，擦乾裝置，再繼續充電。

水分檢測警報
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問題排解

問題排解

香港   思維集團         
電話:  ���-����-���

台灣   思維寶藍科技  
電話:  ���-�-����-����

如遇故障問題，請撥打售後服務熱線，
尋求更多支援！
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包裝盒內容

若存在上述圖示內容缺失或者產品有著損壞的問題，請勿使用。
請聯繫產品售出的經銷商或者聯繫我們。

*注意包裝內容可能因為銷售地區存在差異。

包裝盒內容

OPENCOMM2

OpenComm2耳機 
*1 

OpenComm2 
便攜盒*1

 OpenComm2
包裝盒

User Guide

磁吸充電線*1 使用指南&法律声明*1
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監管和法律資訊

監管和法律資訊

OpenComm2

存儲與維護
· 耳機應當存放在陰涼乾燥處，使用溫度在0~45℃。
· 請讓產品遠離熱源、陽光直射、可燃氣體或其他清潔性/腐蝕性液體，避免
長時間的陽光曝曬，避免在高溫下的汽車內部等高溫場所使用或放置。
· 本耳機具有IP55的防水防塵等級，並不代表具有完全防水功能，請不要
將耳機浸泡在水中。
· 請使用柔軟的乾布清潔耳機。
· 長時間存放後，請在使用前再次充電。
聽力損傷
過高音量下聽音樂可能會損傷您的聽力，聲音也可能會失真，請勿長時間
收聽高音量。
電池
注意
·用錯誤型號的電池組替換，可能會使安全防護失效。
·將電池組投入火中或加熱爐中，或對電池組進行機械擠壓或切割的處理
可能導致爆炸。
·將電池組放置在極高溫度環境中，可能導致爆炸或泄漏可燃液體或氣體。
·電池組承受極低氣壓，可能導致爆炸或泄漏可燃液體或氣體。
·若出現嚴重鼓脹，請勿繼續使用。
充電
· 充電前保持充電口乾燥，否則會引起電路短路導致火災或爆炸危險。
· 請不要在運動後立即充電，以防充電口內有汗水，這可能導致充電時電路
燒毀。
· 充電時請讓產品遠離熱源。
· 僅使用經過生產廠家許可的專用磁吸充電線。非經許可的充電線除了不
適用的安全性標準，從而可能導致使用者受傷、設備損壞或起火致災等風
險。
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監管和法律資訊

· 僅使用經過相關部門核可且符合本地監管要求的電源適配器（如 UL、CSA、
VDE、CCC）。
駕駛危險
請注意，在部分國家或地區，在駕駛動力車輛或騎乘自行車時使用本產品可能
法律禁止的。請查詢並遵守您所在地區的交通法例或相關法律法規或咨詢當
地監管機構。
皮膚刺激
· 有少數人會對特定材質產生特殊反應，當暴露於特定環境下，或與肥 皂、汗
液、防紫外線產品或乳液等對皮膚有潛在刺激性物質及其他物質長期接觸時，
可能會引起皮膚過敏反應。
· 為減少皮膚刺激風險，請不要將產品穿戴或接觸在皮膚有傷口的身體部位。
· 如果您的皮膚出現發紅、腫脹、發癢或任何其他刺激反應，請您立即停止佩
戴，並向醫生諮詢。
注意
設計和規格若有變更，恕不另行通知。最新公司及產品信息，請訪問
www.shokz.com
CE符合性聲明
Shokz Holding Limited在此聲明本產品嚴格遵守2014/53/EU指令和
其它適用歐盟指令要求中的基本要求和其它相關規定。您可以在以下
網址找到完整的符合聲明：https://shokz.com/pages/policies. 
Shokz‘s 的歐洲代表是AfterShokz Euro B.V. Schipholweg 103, 
2316XC Leiden, The Netherlands。
WEEE符合性聲明
此WEEE標誌意味著該產品不得作為家庭廢棄物丟棄，應交付給相關
回收機構進行回收。正確的處理和回收有助於保護自然資源、人類健康
和環境。關於本產品處理和回收的更多資訊，請聯繫當地政府、廢棄物
處理服務機構或售出該產品的商店。
製造商聲明
保修：Shokz Holding Limited為該產品提供24個月的保修服務。有關
當前的保修政策，請訪問我們的網站：www.shokz.com 或聯繫向你出
售產品的零售商。
在產品開始使用前，請遵守相關國家的具體規定。
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安全說明
· 本產品應當存放在陰涼乾燥處。
   工作和存儲溫度為0°C-55°C。
· 切勿讓兒童和寵物玩耍本產品，細小部件可能會造成窒息危險。
   如發生意外食入，請立即需求醫療幫助。
· 請讓產品遠離水源，熱源、陽光直射、可燃氣體和任何液體。
· 不要拆開本產品。
· 如果產品過熱或出現外殼或插頭損壞，請拔下插頭，
   停止使用並與Shokz聯繫。
注意
設計和規格若有變更，恕不另行通知。最新公司及產品信息，
請訪問www.shokz.com
CE符合性聲明
Shokz Holding Limited在此聲明本產品嚴格遵守2014/53/EU指令
和其它適用歐盟指令要求中的基本要求和其它相關規定。您可以在
以下網址找到完整的符合聲明：https://shokz.com/pages/poli-
cies. Shokz‘s 的歐洲代表是AfterShokz Euro B.V. Schipholweg 
103, 2316XC Leiden, The Netherlands。
WEEE符合性聲明
此WEEE標誌意味著該產品不得作為家庭廢棄物丟棄，而應交付給相
關回收機構予以回收。正確的處理及回收有助於保護自然資源、人類
健康及環境。關於本產品處理及回收的更多資訊，請聯絡當地政府、
廢棄物處理服務機構或出售本產品的商店。
製造商聲明
保修：Shokz Holding Limited為該產品提供24個月的
保修服務。有關當前的保修政策，請訪問我們的網站：
www.shokz.com 或聯繫向你出售產品的零售商。
在產品開始使用前，請遵守相關國家的具體規定。

Shokz Loop110 USB-A/USB-C Wireless Adapter

監管和法律資訊
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