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仕組み
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「電源/音量+」ボタン

マグネット式充電口（ポート）

「音量-」ボタン

マルチファンクションボタン

ヘッドセットの基本操作

ヘッドセットの基本操作

マイクロフォン1

ミュート/アンミュートマイクロフォン

マイクロフォン2

LEDインジケーター
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オン/オフ

ヘッドセットをオンにします：
LEDインジケーターが青く点滅するまで、「電源/音量+」ボタンを長押しします。
*Audreyが「Shokzへようこそ 」と提示します。

ヘッドセットをオフにします：
LEDインジケーターが赤く点滅するまで、「電源/音量+」ボタンを長押しします。
*Audreyが「電源を切ります」と提示します。

オン/オフ

「電源/音量+」ボタン
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OpenComm2 by Shokz

Settings

BLUETOOTH

ヘッドセットの電源を切った状態で操作します。
1. ヘッドセットの電源をオフにします。
2. LEDインジケーターが赤と青に交互に点滅するまで、
「音量+」ボタンを長押しします。

3. デバイスのBluetooth設定で「OpenComm2 by Shokz」を選択します。
Audreyが「接続されました」と提示します。

モバイルデバイスとのペアリング

モバイルデバイスとのペアリング
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装着方法

*ノイズキャンセリングマイクロフォンを口元に置きます。
*ヘッドセットの装着方法を間違えると、不快感を与えることがあります。必ず
トランスデューサを耳の前に置いてください。

装着方法

ヘッドセットを頭の上にスライドさせ、首の後ろ
を通して、イヤーフックを耳にかけます。
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音楽と通話

音楽と通話

音量の調整

オーディオの再生中に、「音量＋」また
は「音量-」のボタンをクリックして、ヘッ
ドセットの音量を調整します。

EQモードの切り替え

音楽の再生/一時停止

次の曲へ

前の曲へ

言語の切り替え

電話に出る

通話の終了

通話の拒否

着信に応答して現在の通話を
終了に

1回クリックします

音楽再生中にトリプルクリックします

音楽再生中にトリプルクリックします

ペアリング中にダブルクリックします

着信時に1回クリックします

通話中に1回クリックします

着信時に2秒間長押しします

2番目の着信時に2秒間長押しします

音楽再生中に「電源/音量+」ボタンと「音
量-」ボタンを音声プロンプトが聞こえる
まで長押しします。

*音量が最大になると、ビープ音が鳴ります。
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マイクをミュートに

マイクのミュートを解除

通話中に1回クリックします*Audreyが「ミ
ュートオン」と提示します。

通話中に1回クリックします*Audreyが「ミ
ュートオフ」と提示します。

着信に応答して現在の通話を
保留に

2つの通話の切り替え

通話を終了して保留中の通話に
切り替え

音声アシスタントの起動

2番目の着信時に1回クリックします

1回クリックします

2秒間長押しします

デバイスのスタンバイ状態中に2秒間
長押しします

音楽と通話
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バッテリーの状態を確認する方法
音楽が一時停止の状態で、「音量+」または「音量-」ボタンをクリックすると、
Audreyがバッテリーの状態を教えてくれます：

* バッテリー残量高/バッテリー残量中/バッテリー残量低/充電してください。

バッテリーの状態 の確認

バッテリーの状態 の確認

「電源/音量+」ボタン

「音量-」ボタン
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ほかの特徴
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EQモードについて

EQモードについて

ボーカルブースターモード
強化された中間周波数はオーディオブックやポッドキャストなどに向いています。

スタンダードモード
音楽を聴くためのバランスの良い周波数
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EQモードの切り替え

EQモードを切り替える方法：
音楽再生中に「電源/音量＋」ボタンと「音量-」ボタンをビープ音が鳴るまで
長押しします。

*Audrey が「EQ が変更されました」と提示します。

EQモードの切り替え

「電源/音量+」ボタン

「音量-」ボタン
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「電源/音量+」ボタン

「音量-」ボタン

LEDインジケーター

マルチポイントペアリング
マルチポイントのペアリング
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1.  ヘッドセットの電源をオフにします。
2. Audrey が「ペアリングしました」 と提示し、LEDインジケーターが赤と青に交互に点
滅するまで、「音量+」ボタンを長押しします。
3. Audreyが「マルチポイント接続を開始します」と提示するまで、マルチファンクション
ボタンと「音量+」ボタンを長押しします。
4.  台目のデバイスのBluetooth®メニューを開き、「OpenComm2 by Shokz」を選
択します。「接続しました」と音声案内があります。
5.  イヤホンの電源を切ってください。
6.  再び、音声案内から「ペアリングモードです」と聞こえ、LEDインジケータが赤と青に点
滅するまで、音量＋を押し続けてください。ペアリングモードに変わります。
7. 番目のデバイスのBluetooth®メニューを開き、「OpenComm2 by Shokz」を選択
します。「接続しました」と音声案内が聞こえます。
8.  イヤホンの電源を切ってください。
9.  イヤホンの電源をオンにします。 これでイヤホンが両方のデバイスに接続されました。



「電源/音量+」ボタン

「音量-」ボタン

LEDインジケーター

マルチポイントのペアリング

マルチポイントのペアリング
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1. ヘッドセットの電源をオフにします。
2. Audrey が「ペアリングしました」 と提示し、LEDインジケーターが赤
と青に交互に点滅するまで、「音量+」ボタンを長押しします。
3. Audreyが「マルチポイントが無効になりました」と提示するまで、マ
ルチファンクションボタンと「音量+」ボタンを長押しします。



工場出荷時の設定 に戻します

1. ヘッドセットの電源をオフにします。

2. Audrey が「ペアリングしました」と提示し、LED インジケーターが赤と

青に交互に点滅するまで、「音量+」ボタンを長押しします。

工場出荷時の設定 に戻します

「電源/音量+」ボタン

「音量-」ボタン
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3. ビープ音が2回聞こえ、振動が感じられるまで、マルチファンクションボタ
ンと「音量-」ボタンと「音量+」ボタンを長押しします。

4. ヘッドセットの電源を切ります。あなたのヘッドセットはすでにリセットされ
、デバイスに再ペアリングすることができます。

工場出荷時の設定 に戻します

「電源/音量+」ボタン

「音量-」ボタン

マルチファンクションボタン

17



1. ヘッドセットの電源をオフにします。

2. Audrey が「ペアリングしました」と提示し、LED インジケーターが赤と
青に交互に点滅するまで、「音量+」ボタンを長押しします。

言語の変更
あなたのヘッドセットには、中国語、英語、日本語、韓国語の4つの
言語が搭載されています。

言語の変更

「電源/音量+」ボタン

LEDインジケーター
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3. マルチファンクションボタンをダブルクリックします。対応の言語が聞こ
えたら、言語が切り替わったことになります。

マルチファンクションボタン

언어 설정

19



ケアとメンテナンス

20 



ヘッドセットのバッテリー残量が少なくなると、「充電してください」という
メッセージが表示され、赤色が断続的に点滅します。充電にはマグネット
式充電ケーブルを使ってください。充電中はLEDインジケーターが赤くな
り、ヘッドセットの電源が自動的にオフになります。充電が完了すると、
LEDインジケーターが赤から青に変わります。

充電完了充電中

マグネット式充電ケーブル

充電の通知

充電の通知
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液体の検出警告

仕組み：
当ヘッドセットは、水、汗、雨などの液体を検出できます。もしヘッドセ
ットが濡れている状態で充電器に接続されたら、LEDインジケータ
ーが赤と青に点滅し、ヘッドセットがビープ音が鳴ります。このような
場合は、充電ケーブルを取り外し、完全に乾燥させてから、充電を続
行します。

液体の検出警告
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お買い上げいただいたヘッドセットには製品保証がついています。

当社のウェブサイト（https://jp.shokz.com/pages/support）を

ご覧ください。

製品を登録するには、Shokz Appをダウンロードしてください。

*登録しなかった場合でも、限定保証の権利に影響はありません。

保証書

保証書
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トラブルシューティング

お困りのことがありましたら、ぜひご相談ください。
https://jp.shokz.com/pages/support を
ご覧になってください。

トラブルシューティング
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ケースの中身

製品の一部が破損または紛失した場合、ただちに使用をおやめください。
Shokzの正規販売店またはShokzのカスタマーサービスにお問い合わせ
ください。

*販売地域により、パッケージ仕様が異なる場合があります。

ケースの中身

OPENCOMM2

OpenComm2 
*1 

OpenComm2
キャリングケース*1

OpenComm2
ボックス*1

法律上のご注意*1

LegalUser Guide

マグネット
充電ケーブル*1

ユーザガイド*1
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規制と法的情報

規制と法的情報

OpenComm2

保管とメンテナンス
· イヤホンは乾燥した涼しい場所に保管してください。動作温度は0～45
℃(32～113℉)とします。
· 熱源、可燃性ガスまたは他の洗剤、腐食性液体から製品を遠ざけ、直射日
光が長時間あたらないようにし、高温下の車内など高温の場所での使用や
配置は避けてください。
· このヘッドホンは耐水性がありますが、完全防水ではありません。ヘッドホ
ンを水中に沈めないでください。
· イヤホンは柔らかい乾いた布で拭き、常に清潔を保ってください。
· 長期間保管した後は、再度使用する前にイヤホンを充電してください。
聴覚障害について
過大な音量で聴くことは、音を歪ませ、聴覚障害や中途失聴のリスクを高
める可能性があります。
長時間高音量でオーディオを聴かないでください。
バッテリー
注意
· 間違ったバッテリーを交換すると、安全装置が働かなくなることがありま
す。
· バッテリーを火中や高温の炉の中に捨てたり、機械的に押しつぶしたり、
切断したりすると、 爆発することがあります。
· 爆発や引火性液体・気体の漏えいの原因となる極端に高温の環境下に電
池を放置しないでください。
· バッテリーは極端に低い気圧にさらされると、爆発したり、可燃性の液体
やガスが漏れたりする恐れがあります。
· バッテリーが著しく膨張している場合は使用しないでください。
充電について
· 充電ケーブルに接続する前に、必ず充電ポートが乾いていることを確認し
てください。ショートや火災、爆発の危険性があります。
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규제 및 법률 정보

· 製品を利用しての運動後はすぐに充電しないでください。万一、充電ポート
内に汗などの水分が残っていると、充電中に回路が焼け故障の原因となりま
す。
· 充電中は製品を熱源から遠ざけてください。
· 充電はメーカーが承認したマグネット充電ケーブルのみを使用してくださ
い。他の充電ケーブルでの充電は安全基準を満たさない場合があり、使用
者のケガ、デバイスの破損を起こす危険性があります。
· 本製品は、地域の規制要件（例：UL、CSA、VDE、CCC）を満たす代理店認
定の電源のみをご使用ください。
運転中の危険性
国や地域によっては、車両を運転中に本製品を使用することが法令違反とな
る場合がありますのでご注意ください。ご使用の国、地域の交通ルールや関
連法規をご確認の上、遵守していただくか、お住まいの地域の規制当局にご
相談ください。
肌への影響
· 本製品の素材と長期間の接触により、まれに皮膚アレルギーや皮膚過敏症
などを感じる場合があります。
· 首、耳、頭などの皮膚に傷や炎症がある場合、アレルギー反応を避けるた
め、本製品のご使用をお控えください。
· 製品のご使用中に皮膚の赤み、腫れ、かゆみなどを感じた場合は、すぐに
使用を中止し、医師にご相談ください。
備考
デザインや仕様は予告なく変更されることがあります。最新の製品情報につ
いては公式サイトをご覧ください。www.shokz.com
WEEE指令適合製品
このWEEEロゴは、本製品を家庭ゴミとして廃棄せず、適切な回収施設
に持ち込みリサイクルする製品であることを意味します。機器の適切な
廃棄とリサイクルは、健康、天然資源、環境保護に役立ちます。本製品の廃棄
とリサイクルの詳細については、お住まいの地域の自治体、廃棄業者、また
は本製品の購入店にお問い合わせください。
保証について
Shokz Holding Limitedは、本製品を24ヶ月間保証します。最新の保証
条件については、当社のWebサイト（www.shokz.com）をご覧いただく
か、Shokz代理店にお問い合わせください。
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규제 및 법률 정보

本製品を使用する前に、ご使用になる国の法規制を確認してください。
廃棄について
本製品はリチウムイオン電池を内蔵しています。
リチウムイオン電池はリサイクル可能な資源です。リサイクルや廃棄につ
いては各地域の規定に従ってください。
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