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下載 Shokz App
Shokz App 提供許多功能，包括切換 EQ 模式、同時連接兩部裝置、
啟用 Dolby Audio、自訂按鈕、升級韌體、尋找耳機、調整提示音量
等。立即下載應用程式，享受更便捷的 Shokz 使用體驗。

*Apple 和 Apple 標誌是 Apple Inc. 在美國和其他國家/地區的註冊
商標。Google Play 是 Google LLC 的商標。

應用程式



目錄

包裝內容物
佩戴與使用

03

05

配對

耳機示意圖

佩戴

06

07

08

10

充電盒

LED 指示燈 19

充電盒 LED 指示燈 20

操作與控制 12

音量控制

音樂控制

單邊耳機控制

15

16

17

18

通話控制

電源 22

為充電盒充電

開機/關機/待機 13

23

24
為充電盒無線充電 25

為耳機充電

目錄

01



02

拓展功能 26

自動回連

雙設備連接

查找耳機

27

29

30

31
重設 32

Dolby Audio

維護 33

清潔 34

35IP 等級

售後服務 36

序號位置 37

38保固

目錄



包裝內容物
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如發現缺少上述任何項目或產品損壞，請勿使用本產品。請聯絡您
的零售商，或立即聯絡我們。
(請參閱第38頁：售後服務)

OpenFit 2+ 
包裝盒 * 1

OpenFit 2+ 
充電盒 * 1

OpenFit 2+ 
開放式耳機 * 2

包裝內容物

OPENFIT 2+

使用指南 * 1
&法律聲明 * 1

使用指南

USB-C 充電線 * 1

包裝內容物

APP卡片 *1

App
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佩戴與使用
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*兩個耳機的觸控區位於 Shokz 標誌的凸起區域。
*麥克風僅用於語音通話。

耳機示意圖

耳掛

觸控區

麥克風

實體按鈕

耳機示意圖
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充電盒

充電盒 LED 指示燈

無線充電線圈

充電盒按鈕

充電盒
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首次使用：
打開充電盒，就會立即進入蓝牙配對模式，指示燈會閃爍綠色
和橙色。
後續配對：
1. 將兩只耳機放入充電盒；
2. 按住充電盒內的按鈕 3 秒鐘，直到指示燈閃爍綠色和橙色，
代表耳機已進入配對模式。

配對

配對
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3.啟用蓝牙功能，並選擇「OpenFit 2+ by Shokz」。完成配對後，
設備會顯示配對成功。

设置

蓝牙

OpenFit 2+ by Shokz 已連接

配對
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1. 將耳機從充電盒取出。
2. 將耳機放在耳朵上。

佩戴

佩戴
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3. 輕輕向後旋轉耳機，讓耳掛環繞耳朵。
4. 您已完成佩戴。

佩戴
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操作與控制
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1. 開機
耳機置於充電盒內時，打開充電盒即會點亮指示燈，並啟動耳機
電源。
*注意：
取出耳機後，關閉充電盒將有助於節省電量，並防止異物進入。

開機/關機/待機

開機/關機/待機
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2.關機
當闔上充電盒且兩只耳機都在盒內時，耳機將會自動關機。

3.待機
當耳機不在充電盒內，並與設備斷連 3 分鐘後，耳機將進入待機模
式以節省電量。

開機/關機/待機
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聆聽音樂時，按一下任一實體按鈕

播放/暫停音樂

聆聽音樂時，連按兩下任一實體按鈕。

播放下一首曲目

聆聽音樂時，連按三下任一實體按鈕。

* 操作步驟可能因軟體不同而有所差異。請以實際情況為準。

上一首歌曲

音樂控制

實體按鈕

音樂控制
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在通話期間按一下任一實體按鈕
結束通話

按一下任一實體按鈕
接聽來電

連按兩下任一實體按鈕
拒接來電

通話控制

實體按鈕

通話控制
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音量控制

在聽音樂或通話期間，按住左側實體按鈕。

調低一級音量

在聽音樂或通話期間，按住右側按鈕。

調高一級音量

# 連續音量控制：在聽音樂或通話期間，長按對應耳機直到達到所需音量。

實體按鈕

音量控制
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左右耳機都可單獨用於單聲道音樂播放或通話。單耳使用時，耳
機保留其當前按鍵的功能。（參照15頁音樂控制、16頁通話控制、
17頁音量控制）

單邊耳機控制

單邊耳機控制
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LED 指示燈

19



1. 耳機在充電盒內時，指示燈會顯示耳機電池的電量。

*注意：兩只耳機皆放入充電盒時，指示燈會顯示電池電量較低耳機
的電量。

低電量 (耳機電池)

高電量 (耳機電池)

打開充電盒時，橙燈在 5 秒後熄滅

打開充電盒時，綠燈在 5 秒後熄滅

充電盒 LED 指示燈

充電盒 LED 
指示燈

充電盒 LED 指示燈
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3. 連接外部電源時

充電完成

充電中

指示燈綠色常亮

指示燈橙色常亮

4. 其他

恢復原廠設定

配對中

指示燈閃爍橙色5秒鐘

指示燈閃爍綠色和橙色

充電盒 LED 指示燈

2. 耳機不在充電盒內時，指示燈會顯示充電盒的電池電量

高電量 (充電盒)

低電量 (充電盒)

打開或關閉充電盒、或按下充電盒按
鈕時，綠燈在 5 秒後熄滅。

打開或關閉充電盒、或按下充電盒按
鈕時，橙燈在 5 秒後熄滅。

充電盒 LED 指示燈

21



電源
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請將耳機放入充電盒直到靠磁力吸附到位，充電盒指示燈亮起，關
閉充電盒即可。
*註意：
· 充電盒指示燈會顯示盒內耳機的電量狀態，綠燈表示高電量，橙
燈表示低電量；若盒內有兩只耳機，指示燈顯示電量較低的那只耳
機的電量。
· 耳機放入盒內約60分鐘則完全充滿。為耳機充電需要充電盒存
儲電量充足。
· 在 (25±2°C/77±3.6°F) 的環境中，耳機播放音樂直至自動關機，
放回電量充足的充電盒內充電，約60分鐘充滿電。充電時長數據
來源於韶音專業實驗室。實際充電時長可能會因環境幹擾、產品功
能以及使用習慣而有所不同，請以實際使用為準。

為耳機充電

為耳機充電

23



將USB-C 充電線連接至充電盒，然後將其插入電源或經過認證的
壁式充電器。充電盒上的橙燈常亮代表正在充電，綠燈常亮則代表
充電盒已充滿電。
*注意：
· 在 25±2°C (77±3.6°F) 的溫度下，耳塞式耳機播放音樂至自動關機後，將其
放入充滿電的充電盒中大約需要 60 分鐘完成充電。以上充電時長數據來
源於韶音專業實驗室，實際充電時長可能會因環境幹擾、產品功能以及使
用習慣而有所不同，請以實際使用為準。
• 充電盒大約需要 100 分鐘才能充滿電。充電盒使用標準的5V±5%電壓。
建議不要使用高電壓電源為耳機充電，以免造成損壞。此外，使用非原廠充
電線可能會延長充電時間。
• 充電前請確保充电口乾燥，且無汗水等液體殘留。若有液體，請使用乾燥
的軟布，擦去充电口上的所有水分和殘留物。

為充電盒充電

為充電盒充電
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充電盒支持 Qi 認證的無線充電方式。請依照以下步驟進行正確充
電：
1.將無線充電器連接至電源，並確保其處於工作狀態。
2.將耳機充電盒帶有商標的一面朝上，平穩放置在無線充電器的中
心區域，確保正確對齊。
3.充電過程中橙燈常亮，表明充電盒正在充電。當指示燈變為綠燈常
亮，則說明充電盒充電完成。
4.待電量充滿後，可取下充電盒並正常使用耳機。

充電時間
- 在 25±2°C (77±3.6°F) 的溫度下，使用 Qi 認證的無線充電器大約
需要 3 小時才能為完全耗盡電量的充電盒充滿電。
- 如果充電盒中裝有完全耗盡電量的耳機，總充電時間約為 4 小時。

無線充電模式不支持快充功能，充電盒如有使用保護套，可能會延
長無線充電標準充電時間。無線充電器需單獨購買，建議使用符合
Qi標準認證的無線充電器，並根據使用說明進行充電。實際充電時
長可能會因環境幹擾、產品功能以及使用習慣而有所不同，請以實
際使用為準。

為充電盒無線充電

為充電盒無線充電
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拓展功能
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雙設備連接 已關閉

OPENFIT 2+

*請前往應用程式商店，將 Shokz App 更新至最新版本。請依照指
示將耳機韌體更新至最新版本。確保配對設備已啟用藍牙。

1. 先將耳機與手機連接，然後在 Shokz App 中選取「雙設備連接」。

雙設備配對

雙設備配對
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2. 在彈出頁面中確認啟用雙設備連接功能。
3. 選擇「連接第二臺設備」，並依照指示與第二臺設備建立連接。

4. 您的耳機現已同時連接兩臺設備。您可以使用 Shokz App，輕鬆
管理這些設備的連接。

雙設備連接

雙設備連接

連接第二臺設備

雙設備配對
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杜比音效能夠有效提升音質，讓你感受到水晶般清晰的聲音、豐
富的細節以及真實的環繞音效，帶來震撼的音樂與娛樂體驗。杜
比音效的開啟與關閉，可在Shokz App中進行操作。

1.操作前，請先確保您的耳機與手機已成功連接，然後打開
ShokzApp。

2.在Dolby Audio開關開啟/關閉杜比音效。

*開啟杜比音效後，耳機續航將縮短約2小時。

Dolby Audio
DOLBY AUDIO

29



1.耳機開機後，耳機將自動嘗試連接最近連接過的設備，連接成功
時耳機將有一聲提示音。
2.耳機與設備因超距而斷開連接後，如果3分鐘內回到可連接範
圍，耳機將自動連接上一個配對設備，連接成功時耳機將有一聲
提示音。
3.如果3分鐘後回到可連接範圍，單擊任一實體按鍵，耳機將自動
回連。
4.開啟雙設備連接時，單擊任一實體按鍵，可以回連兩個設備。
*註意：這些設備必須在連接範圍內（10m）並已開機。請確保您的
移動設備已啟用藍牙功能。

自動回連

自動回連
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1. 請先確保耳機與手機已藍牙連接成功。
2. 在Shokz App的耳機頁面，點擊右上角的齒輪圖標，選擇「設置」
—「查找耳機」。
3. 彈出的頁面中，會有「左耳響鈴」和「右耳響鈴」兩個按鈕，點擊按
鈕，對應耳機將發出持續的響鈴聲。
*註意：請勿在佩戴時使用響鈴功能。

查找耳機

查找耳機
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重置耳機將清除已配對設備列表並重置所有設置。
1.將兩只耳機全部放入充電盒中。
2.長按充電盒按鍵15秒後，橙色燈閃爍5秒後熄滅，表明重置完
成，此時充電盒指示燈橙綠交替閃爍，可直接進行配對使用。

重置耳機

重置耳機
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維護
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1. 耳機
• 請使用柔軟、乾淨的乾布擦拭耳機。

• 清潔耳機網罩時，請用乾燥的棉花棒輕輕刷去污垢和耳垢，再用
軟布擦拭。
注意：
• 清潔前，請先確認耳機已關閉電源，並與所有設備斷開連接。
• 請勿用水或超音波清潔耳機。
• 請避免液體進入耳機的任何開口。
• 請勿使用研磨清潔劑、高濃度化學品、酒精或丙酮溶劑，以免造成損壞、變
形或褪色。
• 請避免使用尖銳或具磨蝕性的清潔用品。

2.充電盒
• 請使用柔軟、乾淨的乾布，擦拭充電盒外部。

• 請使用乾淨且乾燥的軟刷，清除充電接觸點上的灰塵和異物。

• 使用乾淨、乾燥的棉花棒輕輕擦拭充電盒內部的充電接觸點。
*註意：
•在清潔維護之前，請斷開充電盒與充電線的連接。
•請勿使用有磨蝕性物品清潔充電盒。

清潔

清潔
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注意：
• IP55 防塵、防汗和防水等級僅適用於耳機，不適用於充電盒。
• 防塵、防汗和防水性能會隨著日常使用而逐漸減弱。
• 請勿將本產品浸入水中，並避免長時間暴露在潮濕環境中。
• 請勿在游泳、滑水、衝浪或從事其他水上活動時使用本產品。
• 若不慎接觸水分，請立即擦乾本產品及其配件，並置於通風涼爽處自然
風乾。在完全乾燥之前請勿使用或充電。

本產品的耳機組件已於受控實驗室條件下通過測試，防塵、防汗、
防水性能達到 IEC 60529 標準的 IP55 等級。

IP 等級

IP 等級
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售後服務
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產品包裝盒條碼處和保修卡上均已標明產品序號。
充電盒的充電口旁也印有序號。

序號位置

序號位置
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保固

香港：思維集團
電話:852-2955-1333
保固登記網址：
https://www.thinkinggroup.com/forms/warranty-registration

台灣：香港商思維創新有限公司台灣分公司
電話：886-8712-3118
保固登記網址：
https://www.thinkinggroup.com.tw/pages/online-warran-
ty-registration

如遇故障問題，請撥打售後服務熱線，尋求更多支援！
附上台灣保固資訊(如下)及保固網址QRCODE(附件)：

如遇故障問題，請撥打售後服務熱線，
尋求更多支援！

您所購買的耳機享有質保。

保固
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