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APP
Baixar e instalar o app Shokz
A App Shokz permite-lhe alternar entre os modos de EQ, 
ajustar os níveis de redução de ruído, usar emparelhamento 
multiponto, personalizar os controlos, atualizar o firmware, 
encontrar os seus auriculares perdidos e muito mais! 
Assuma o controlo da sua música e personalize a sua ex-
periência de audição. Transfira-a agora.
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NA CAIXA
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*Nota: Não utilize o produto se algum dos itens acima estiver em falta ou se o pro-
duto estiver danificado. Contacte o seu revendedor ou fale connosco de imediato.

NA CAIXA

Na caixa

Cartão de 

aplicação *1

Embalagem 
OpenFit Pro *1

Cartão de 

garantia *1

Warranty card

Declaração 
legal *1

Legal
Statement

Cabo de carregamento 
USB-C *1

Manual do 
utilizador *1

User Guide

Acessórios de 
suporte *2

Auriculares 
verdadeiramente sem fios 

OpenFit Pro *2

Caixa de 
carregamento 
OpenFit Pro *1

OPENFIT PRO

App card
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DESGASTE E 
UTILIZAÇÃO
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Auriculares
AURICULARES

Botão físico
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Botão da caixa de 
carregamento

Indicador LED da caixa de carregamento

Base de carregamento sem fios

Caixa de carregamento
CAIXA DE CARREGAMENTO
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Primeira utilização
Abra a caixa de carregamento para entrar automaticamente no 
modo de emparelhamento Bluetooth. A luz indicadora pisca a 
laranja e a verde.
Para emparelhamentos futuros
1. Coloque ambos os auriculares na caixa de carregamento.
2. Prima sem soltar o botão no interior da caixa de carregamento 
durante 3 segundos. A luz indicadora pisca a laranja e a verde, 
indicando que os auriculares estão no modo de emparelhamento.

Emparelhamento
EMPARELHAMENTO
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Setup

Bluetooth

OpenFit Pro by Shokz Connected

3. Active o Bluetooth no seu dispositivo e selecione "OpenFit 
Pro by Shokz". Depois de emparelhado, o seu dispositivo con-
firmará a ligação.

EMPARELHAMENTO
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1. Retire os auriculares da caixa.
2. Posicione-os por cima das orelhas.

Utilização
UTILIZAÇÃO
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3. Rode cuidadosamente os auriculares para trás, permitindo 
que o gancho se encaixe em volta das orelhas. 
4. Está pronto para começar.

UTILIZAÇÃO
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Para um encaixe mais seguro, utilize os acessórios de suporte 
incluídos e fixe o gancho de orelha, conforme ilustrado.

Acessórios de suporte

UTILIZAÇÃO
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INSTRUÇÕES DE 
CONTROLO 

DOS BOTÕES
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Controlo de volume
CONTROLO DE VOLUME

Auricular direito: prima uma vez e, 
em seguida, prima continuamente 
(1 s)

Aumentar volume

Auricular esquerdo: prima uma 
vez e, em seguida, prima con-
tinuamente (1 s) 

Diminuir volume

*Nota: Depois de manter premido durante 1 segundo, continue a premir 
para aumentar ou diminuir o volume gradualmente. Cada nível é ajustado a 
cada 0,5 segundos.

Premir continuamente: ligar/desligar o 
cancelamento de ruído

Botões físicos
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Controlo da música
CONTROLO DA MÚSICA

*Nota: As funções podem variar consoante o software. Consulte as 
instruções da aplicação ou do dispositivo para obter mais informações.

Prima qualquer botão 1 vez
Reproduzir/Pausa

Prima qualquer botão 2 vezes
Avançar faixa

Prima qualquer botão 3 vezes
Faixa anterior

Botões físicos
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Controlo de chamada

Prima qualquer botão 2 vezes
Rejeitar uma chamada

Prima qualquer botão 1 vez 
Atender uma chamada

Prima qualquer botão 1 vez
Terminar uma chamada

CONTROLO DE CHAMADA

Botões físicos
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INDICADOR LED
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1. Quando os auriculares são colocados na caixa de carrega-
mento, o indicador mostra o nível de bateria atual dos auric-
ulares.

*Nota: Quando ambos os auriculares estão na caixa de carregamento, o indicador 
mostra o nível de bateria do auricular com a carga mais baixa.

Nível de bateria 
baixo

Nível de bateria 
elevado

As luzes indicadoras acendem a laranja quando a 
caixa é aberta.

As luzes indicadoras acendem a verde quando a 
caixa é aberta.

A luz apaga-se após 5 segundos.

A luz apaga-se após 5 segundos.

Indicador LED da caixa 
de carregamento

INDICADOR LED DA CAIXA DE CARREGAMENTO

Indicador LED da 
caixa de carregamento
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Nível de bateria 
elevado

Nível de bateria baixo

As luzes indicadoras acendem a verde quando a 
caixa é aberta, fechada ou quando o botão da caixa 
de carregamento é premido.

A luz apaga-se após 5 segundos.

 A luz apaga-se após 5 segundos.

As luzes indicadoras acendem a laranja quando a 
caixa é aberta, fechada ou quando o botão da caixa 
de carregamento é premido.

4. Outros estados de indicadores

Reposição dos dados 
de fábrica

Emparel-

O indicador pisca a laranja durante 5 segundos.

 O indicador pisca a laranja e a verde.

3. Quando ligado a uma fonte de alimentação externa

Carregamento 
concluído

Carregar

O indicador fica permanentemente aceso a verde.

O indicador fica permanentemente aceso a laranja.

2. Quando os auriculares estão fora da caixa de carrega-
mento, o indicador mostra o nível de bateria da caixa de car-
regamento.ładującego.

Indicador LED exterior

INDICADOR LED DA CAIXA DE CARREGAMENTO
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FONTE DE 
ALIMENTAÇÃO
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1.  Ligar

Quando os auriculares estão colocados na caixa de carrega-
mento, a abertura da caixa ativa a luz indicadora e liga os auric-
ulares.
*Nota: Feche a caixa de carregamento depois de retirar os auriculares para 
preservar a duração da bateria e evitar a entrada de resíduos na caixa.

Ligar/Desligar
/Em espera

LIGAR/DESLIGAR/EM ESPERA
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2.  Desligar
Quando a caixa de carregamento está fechada com ambos os 
auriculares no interior, estes desligam-se automaticamente.

3.  Modo de espera
Quando os auriculares estão fora da caixa de carregamento e 
permanecem desligados dos dispositivos Bluetooth durante 3 
minutos, estes entram no modo de espera para preservar a 
duração da bateria.

LIGAR/DESLIGAR/EM ESPERA
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Carregar os auriculares
CARREGAR OS AURICULARES

Coloque os auriculares na caixa de carregamento até estes
encaixarem magneticamente. Assim que a luz indicadora 
acender, feche a caixa para iniciar o carregamento.

*Notas:
. O LED da caixa de carregamento mostra o nível de bateria dos 
auriculares: verde para nível de bateria elevado, laranja para nível 
de bateria baixo. Se ambos os auriculares estiverem no interior, o 
LED reflete o nível de bateria mais baixo.
. Uma caixa totalmente carregada pode recarregar os auriculares 
cerca de 3 vezes.
. Os auriculares atingem uma carga completa em cerca de 70 
minutos, desde que a caixa de carregamento tenha energia sufici-
ente.
. A 25±2 °C (77±3,6 °F), os auriculares totalmente descarregados 
recarregam até 100% em cerca de 70 minutos quando colocados 
numa caixa com carga completa. Este tempo baseia-se em testes 
laboratoriais da Shokz; os tempos de carregamento efetivos 
podem variar consoante o ambiente, as funcionalidades do produ-
to e os hábitos de utilização.
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*Notas:
. A 25 ± 2 °C (77 ± 3,6 °F), ao utilizar um cabo de carregamento compatível, 
demora cerca de 120 minutos a carregar totalmente uma caixa sem carga (ou 
uma caixa com auriculares totalmente descarregados). Este tempo baseia-se 
em testes laboratoriais da Shokz; os resultados efetivos podem variar consoan-
te o ambiente, as funcionalidades do produto e os hábitos de utilização.
. A caixa de carregamento utiliza uma entrada USB padrão de 5 V ± 5%. Evite 
utilizar fontes de alimentação de alta tensão, pois podem causar danos. Cabos 
de terceiros podem aumentar o tempo de carregamento.
. Certifique-se de que a porta de carregamento está seca e sem humidade 
antes de carregar. Limpe o suor ou resíduos líquidos com um pano macio e 
seco.

Caixa de carregamento

1. Carregamento com fios

CAIXA DE CARREGAMENTO

Ligue o cabo de carregamento USB-C para USB-C à caixa de 
carregamento e, em seguida, ligue a outra extremidade a uma 
fonte de alimentação ou a um carregador de parede certifica-
do.  Um indicador permanentemente a laranja significa que a 
caixa está a carregar.  Um indicador permanentemente a verde 
significa que a caixa está totalmente carregada.
pełni naładowane.
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A 25 ± 2°C (77 ± 3.6°F), uma caixa de carregamento completa-
mente descarregada demora cerca de 180 minutos a carregar na 
totalidade com um carregador sem fios com certificação Qi.

2. Carregamento sem fios

3. Tempo de carregamento

. Configure o carregador
Ligue o seu carregador sem fios com certificação Qi a uma 
fonte de alimentação e confirme se está a funcionar correta-
mente.
. Posicione a caixa de carregamento
Coloque o caixa no centro do carregador sem fios com o logóti-
po voltado para cima, certificando-se de que está alinhado cor-
retamente.
. Verifique a luz indicadora
O indicador está permanentemente aceso a laranja durante o 
carregamento. Quando fica permanentemente aceso a verde, a 
caixa está totalmente carregada.
. Retire e utilize
Retire a caixa do carregador e utilize-a normalmente assim que 
o carregamento estiver concluído.

A caixa de carregamento suporta o carregamento sem fios 
com certificação Qi. Siga os passos abaixo para carregar a 
caixa sem fios:

CAIXA DE CARREGAMENTO
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FUNCIONALIDADES 
ADICIONAIS
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Ao ligar a funcionalidade, ouvirá dois avisos sonoros; solte o 
botão após o primeiro aviso sonoro.

A redução de ruído requer a utilização de ambos os auricu-
lares e não está disponível com apenas um auricular.

Redução de ruído
REDUÇÃO DE RUÍDO

Ligado/Desligado: Prima sem soltar
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Controlo de ruído
CONTROLO DE RUÍDO

Ajuste os níveis de redução de ruído na App Shokz.

OPENFIT PRO

Modo de redução de ruídoModo Aberto

Controlo de ruído
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Certifique-se de que a Shokz App e o firmware dos seus auric-
ulares estão atualizados para a versão mais recente. Ligue o 
Bluetooth em ambos os dispositivos.

1. Ligue os auriculares ao seu telemóvel e selecione "Emparel-
hamento multiponto" na Shokz App.

Emparelhamento 
multiponto

EMPARELHAMENTO MULTIPONTO

OPENFIT PRO

Emparelhamento multiponto Off
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Emparelhamento multiponto

Emparelhamento multiponto

Emparelhamento multiponto

2. Na janela pop-up, confirme para ativar o emparelhamento 
multiponto.
3. Toque em "Conectar ao segundo dispositivo" e siga as in-
struções para o emparelhar.

4. Uma vez conectado, pode gerir as ligações Bluetooth de 
ambos os dispositivos na Shokz App.

EMPARELHAMENTO MULTIPONTO
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Optimized for Dolby Atmos, esta funcionalidade proporciona 
um som envolvente e multidimensional e pode ser ativada at-
ravés da Shokz App.

OPTIMIZED FOR DOLBY ATMOS
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1. Quando os auriculares estiverem ligados, estes tentarão 
conectar-se automaticamente ao último dispositivo emparel-
hado. Um sinal sonoro indica uma ligação bem-sucedida.

2. Se os auriculares se desligarem porque estão fora do alca-
nce, estes voltarão a conectar-se automaticamente dentro de 
3 minutos quando estiverem de novo dentro do alcance. Um 
sinal sonoro indica uma nova ligação bem-sucedida.

3. Se os auriculares ficarem novamente dentro alcance após 
mais de 3 minutos, prima qualquer botão físico para acionar 
uma nova ligação ao último dispositivo emparelhado.

4. Quando o emparelhamento multiponto estiver ativado, prima 
qualquer botão físico para restabelecer a ligação dos auricu-
lares a ambos os dispositivos.
*Nota: Certifique-se de que os dispositivos emparelhados estão dentro do alca-
nce de ligação de 10 m (32,8 ft), ligados e têm o Bluetooth ativado.

Ligação automática
LIGAÇÃO AUTOMÁTICA
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1. Quando os auriculares estiverem ligados, estes tentarão 
conectar-se automaticamente ao último dispositivo emparel-
hado. Um sinal sonoro indica uma ligação bem-sucedida.

2. Se os auriculares se desligarem porque estão fora do alca-
nce, estes voltarão a conectar-se automaticamente dentro de 
3 minutos quando estiverem de novo dentro do alcance. Um 
sinal sonoro indica uma nova ligação bem-sucedida.

3. Se os auriculares ficarem novamente dentro alcance após 
mais de 3 minutos, prima qualquer botão físico para acionar 
uma nova ligação ao último dispositivo emparelhado.

4. Quando o emparelhamento multiponto estiver ativado, prima 
qualquer botão físico para restabelecer a ligação dos auricu-
lares a ambos os dispositivos.
*Nota: Certifique-se de que os dispositivos emparelhados estão dentro do alca-
nce de ligação de 10 m (32,8 ft), ligados e têm o Bluetooth ativado.

1. Certifique-se de que os auriculares estão conectados ao seu 
telemóvel. Abra a Shokz App e selecione "Encontrar os meus 
auriculares".

2. Escolha o auricular que pretende localizar a partir da lista.

3. Selecione "Localizar auricular esquerdo" ou "Localizar auricu-
lar direito". O auricular selecionado emitirá um som alto para o 
ajudar a localizá-lo.

Encontrar os meus 
auriculares

ENCONTRAR OS MEUS AURICULARES
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1. Coloque ambos os auriculares na caixa de carregamento.

2. Prima sem soltar o botão na caixa de carregamento durante 
15 segundos. O indicador irá piscar a laranja durante 5 segun-
dos e, em seguida, apagar, indicando que a reposição está 
concluída. Em seguida, o indicador irá piscar a laranja e a 
verde, indicando que os auriculares iniciaram o modo de em-
parelhamento.

Reposição
REPOSIÇÃO

A reposição dos auriculares irá eliminar todos os dispositivos 
emparelhados e restabelecer as predefinições.
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MANUTENÇÃO
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2. Caixa de carregamento
· Utilize um pano macio, limpo e seco para limpar o exterior da 
caixa de carregamento.

. Utilize uma escova limpa, seca e macia para remover os resídu-
os da interface de carregamento.

. Limpe cuidadosamente a superfície de contacto de carrega-
mento no interior do caixa de carregamento com um cotonete 
limpo e seco.

*Nota:

. Certifique-se de que a caixa de carregamento está desligada e desconectada de 
todos os dispositivos antes de a limpar.

. Evite utilizar materiais abrasivos para limpar a caixa de carregamento.

LIMPEZA

1. Auriculares
· Utilize um pano macio, limpo e seco para limpar os auriculares.

. Ao limpar a rede do auricular, remova cuidadosamente a suji-
dade ou a cera dos ouvidos com um cotonete seco e, em segui-
da, limpe com um pano macio.

*Nota:

. Certifique-se de que os auriculares estão desligados e desconectados de todos 
os dispositivos antes de os limpar.

. Não lave os auriculares com água nem utilize uma limpeza ultrassónica.

. Evite a entrada de líquidos em quaisquer aberturas dos auriculares.

. Não utilize produtos de limpeza abrasivos, químicos de alta concentração, álcool 
ou acetona, pois estes podem causar danos, deformações ou descoloração.

. Evite utilizar objetos afiados ou abrasivos.

Limpeza
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Testados em condições de laboratório controladas, os compo-
nentes auriculares deste produto são resistentes ao pó, suor e 
água a um nível IP55, de acordo com a norma IEC 60529.

*Nota:
. A classificação IP55 de resistência ao pó, suor e água aplica-se apenas aos 
auriculares e não à caixa de carregamento.
. A resistência ao pó, suor e água pode degradar-se com uma utilização regular.
. Não mergulhe o produto em água e evite a exposição prolongada à humidade.
. Não utilize o produto durante atividades como natação, esqui aquático, surf ou 
outros desportos aquáticos.
. Se o produto for exposto à água, limpe imediatamente os auriculares e os 
acessórios e deixe-os secar ao ar numa área fresca e ventilada. Não utilize nem 
carregue o produto até este estar completamente seco.

Classificação IP
CLASSIFICAÇÃO IP
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SERVIÇO
PÓS-VENDA
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O número de série do produto encontra-se na etiqueta de 
código de barras da embalagem e no cartão de garantia. A 
caixa de carregamento tem também um número de série im-
presso junto da porta de carregamento.

Localização do 
número de série

LOCALIZAÇÃO DO NÚMERO DE SÉRIE
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Os seus auriculares estão abrangidos por uma garantia limita-
da. Visite o nosso website em https://shokz.com/pages/poli-
cies para obter todos os detalhes sobre a garantia.

Garantia
GARANTIA
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