
SHOKZ E210

Användarhandbok



Shokz-appen

Ladda ner Shokz-appen
Aktivera multipoint-anslutning och EQ-växling. Kontrollera batteri-
status, anpassa touchkontroller, hantera bärdetektering, växla vän-
ster/höger kanal, justera volymen för aviseringar, använd ”Hitta 
mina hörlurar” och uppdatera firmware.

*Apple och Apple-logotypen är varumärken till Apple Inc., registrerade i USA och andra 
länder. Google Play är ett varumärke till Google LLC..



KATALOG

Katalog

FÖRPACKNINGENS INNEHÅLL 03

ANVÄNDNING OCH PASSFORM 05

Översikt över hörlurarna 06
Laddningsfodral 07
Bluetooth-parningsinstruktioner 08
Instruktioner för användning 10

Musikstyrning 15
Samtalsstyrning 16

13PEKSTYRNING

Start/stäng av och standbyläge 18

17LADDNING

Ladda hörlurarna 20
Ladda laddningsfodralet 21

��



KATALOG

Rengöring 36
IP-klassning 37

35RENGÖRING OCH UNDERHÅLL

Förvaring och underhåll 38

Serienumrets placering 40
Garanti 41

39KUNDSERVICE

EQ-justeringar 26
25ANDRA FUNKTIONER I SHOKZ-APPEN

Flerpunktsanslutning 27
Utbytbara vänster/höger-hörlurar 29
Bärdetektering 30
Justera volymen för ljudmeddelanden 31
Automatisk återanslutning 32
Hitta mina hörlurar 33
Återställ hörlurarna 34

INDIKATOR FÖR LADDNINGSFODRAL 22

��



FÖRPACKNINGENS 
INNEHÅLL
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Förpackningens innehåll

Om någon av ovanstående artiklar saknas eller om produkten är 
skadad ska den inte användas. Kontakta återförsäljaren där pro-
dukten köptes eller kontakta oss.
(Se sidan ��: Eftermarknadsservice ‒ kontakta oss)

FÖRPACKNINGENS INNEHÅLL

OpenDots Air
-förpackningslåda *�

OpenDots Air 
Clip-On-hörlurar *�
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OpenDots Air
-laddningsfodral *�

Användarhandbok *�

Användarhandbok Appkort

Appkort *�

Juridisk information

Juridisk 
information *� Garantikort *�

Garantikort



ANVÄNDNING OCH 
PASSFORM
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Översikt över hörlurarna

Dessa hörlurar med öppen design sitter utanför hörselgången. 
Den symmetriska designen gör att de kan användas på både 
vänster och höger öra med automatisk justering av ljudkanaler.

  ÖVERSIKT ÖVER HÖRLURARNA

Högtalare

Batterifack

JointArc™
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Laddningsfodral
    LADDNINGSFODRAL

Indikatorlampa för laddningsfodral

Knapp på laddningsfodral
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Bluetooth-parningsin-
struktioner

När du ska använda hörlurarna för första gången aktiveras Blue-
tooth-parkopplingsläget automatiskt när du öppnar laddnings-
fodralet. Indikatorlampan inuti fodralet blinkar orange och grönt. 
Så här upprepar du parkopplingen av hörlurarna:

�. Placera båda hörlurarna i laddningsfodralet.

�. Stäng locket och håll funktionsknappen nedtryckt i mer än tre 
sekunder tills indikatorlampan blinkar orange och grönt. Hörlu-
rarna sätts i parkopplingsläge.

    BLUETOOTH-PARNINGSINSTRUKTIONER
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�. Aktivera Bluetooth-funktionen på din enhet och välj OpenDots 
Air by Shokz. När det visas ett meddelande på enheten om att 
parkopplingen är klar har anslutningen upprättats.

設定

Bluetooth

OpenDots Air by Shokz 接続機器

    BLUETOOTH-PARNINGSINSTRUKTIONER

*Efter att hörlurarna har anslutits till din enhet slås de på automatiskt och 
återansluts så fort du öppnar laddningsfodralet. När du stänger fodralet 
stängs hörlurarna av automatiskt och kopplas bort från enheten.
*Obs: Om anslutningen bryts på grund av att Bluetooth-räckvidden 
överskrids återansluts hörlurarna automatiskt när de är inom räckvidd igen. 
Alla pekgester kan utlösa återanslutning.
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�. Nyp JointArc™ med tummen och pekfingret och lyft den mot örat.

Instruktioner för 
användning

    INSTRUKTIONER FÖR ANVÄNDNING
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    INSTRUKTIONER FÖR ANVÄNDNING

�. Placera den runda högtalarenheten mot örats inre ås (antihelix). 
Placera batterifacket bakom örat.
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    INSTRUKTIONER FÖR ANVÄNDNING

�. Justera hörlurarna så att de sitter säkert och bekvämt. För optimal 
stabilitet rekommenderar vi att JointArc™ vinklas något 
nedåt (� till �� °).
Undvik dessa vanliga misstag
Placering: Se till att den runda högtalaren sitter framför hörselgången 
‒ sätt inte i den.
Vinkel: Låt JointArc™ ha en naturlig vinkel och undvik att placera den 
för högt eller lågt.
Hantering: Dra, vrid och böj inte hörlurarna för hårt (se exempel).
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PEKSTYRNING
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Pekstyrning

Nyp försiktigt i båda ändarna av batterifacket med två fingrar 
samtidigt.

PEKSTYRNING

Nyp med två fingrar

Tryck på valfri del av JointArc eller batterifacket med ett finger.
Tryck med ett finger  
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Musikstyrning
    MUSIKSTYRNING

Funktioner Gester

· Tryck ×2

·H Nyp ×1

·V Nyp ×1

·H Nyp ×2

·V Nyp ×2

Volym +

Volym -

Spela upp/
pausa
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Föregående 
låt

Nästa låt 



Avancerad samtalshantering
När du tar emot ett andra samtal kan du:
Svara och parkera det aktuella samtalet: Tryck på någon av hörlurarna 
×�
När du har svarat kan du:
Parkera och växla samtal: Tryck på någon av hörlurarna ×�
Avsluta aktuellt samtal och växla till parkerat samtal: Nyp någon av 
hörlurarna ×�
Avvisa det nya samtalet: Nyp någon av hörlurarna ×�
Avslutt gjeldende anrop og svar på innkommende anrop: Knip en av 
ørepluggene � gang

Samtalsstyrning
    SAMTALSSTYRNING

·Tryck ×2

·Nyp ×2

Besvara samtal
/lägg på

Avvisa samtal

Funktioner Gester
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Bluetooth-parningsin-
struktioner

LADDNING
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Start/stäng av och 
standbyläge

�. Slå på hörlurarna
När hörlurarna är placerade i laddningsfodralet slås de på au-
tomatiskt när du öppnar fodralet och fodralets indikatorlampa 
tänds.
Obs! Stäng laddningsfodralet efter att ha tagit ut hörlurarna för 
att spara batteri och förhindra att det hamnar skräp i fodralet.

    START/STÄNG AV OCH STANDBYLÄGE
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�. Stänga av hörlurarna
Sätt tillbaka båda hörlurarna i laddningsfodralet och stäng 
locket. Hörlurarna stängs av automatiskt.
�. Standbyläge
Om hörlurarna inte är placerade i laddningsfodralet och inte an-
sluts till en enhet inom tre minuter sätts de i standbyläge för att 
spara batteri.

   START/STÄNG AV OCH STANDBYLÄGE
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Placera hörlurarna i laddningsfodralet så att de snäpps på plats 
magnetiskt. Stäng laddningsfodralet när indikatorlampan 
tänds.

*Obs!

�. Indikatorlampan på laddningsfodralet visar batteristatusen för hörlurarna 
inuti. Grönt ljus indikerar en batterinivå högre än ��%, och orange ljus indikerar 
en nivå lägre än ��%. Om båda hörlurarna sitter i fodralet visar lampan batter-
inivån för hörluren med lägst laddning.

�. Hörlurarna är fulladdade efter cirka �� minuter i fodralet. Se till att ladd-
ningsfodralet har tillräckligt med batteriström för att ladda hörlurarna.

Ladda hörlurarna
    LADDA HÖRLURARNA

Låg batterinivå
Hög batterinivå
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Ladda laddningsfodralet

Sätt i USB-C-laddningskabeln i laddningsfodralet och anslut den 
till en godkänd väggladdare. Under laddningen lyser lampan på 
fodralets utsida med orangefärgat ljus och fast sken, vilket indi-
kerar att fodralet laddas. När lampan lyser grönt och med fast 
sken är laddningsfodralet fulladdat.
*Obs!

�. Vid laddning via kabel tar det cirka två timmar att ladda fodralet helt. Laddningsfodralet 
använder � V ±� % USB-spänning av standardtyp. Vi rekommenderar att du inte 
använder en strömkälla med högre spänning för att ladda fodralet. Användning av ladd-
ningskablar från andra tillverkare kan medföra att laddningen tar längre tid. Se till att 
laddningsporten är torr och fri från svett och andra vätskor före laddning. Torka annars av 
eventuell vätska med en mjuk, torr trasa.

�. Den här produkten har inte stöd för trådlös laddning. Placera inte produkten på en 
trådlös laddare för att ladda den.

    LADDA LADDNINGSFODRALET

Orangefärgad lampa på 
laddningsfodralet
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INDIKATOR FÖR 
LADDNINGSFODRAL
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Indikator för laddnings-
fodral

�. Batteristatus för hörlurar i laddningsfodralet
När hörlurarna sitter i laddningsfodralet visar indikatorlampan 
batteristatusen för hörlurarna:

*Obs! Om båda hörlurarna sitter i fodralet visar lampan batterini-
vån för hörluren med lägst laddning.

Batteri under ��%

Batteri över ��%

Öppna laddningsfodralet. Den orange 
lampan fortsätter lysa i fem sekunder 
innan den slocknar.

Öppna laddningsfodralet. Den gröna 
lampan fortsätter lysa i fem sekunder 
innan den slocknar.

INDIKATOR FÖR LADDNINGSFODRAL

Indikator för laddningsfodral
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�. Ansluten till extern strömkälla

Laddningen är klar

Laddning

Den gröna lampan förblir tänd.

Den orange lampan förblir tänd.

�. Övrigt

Återställa fabrik-
sinställningarna

Parkoppling
Den orange lampan blinkar i fem sekunder 
innan den slocknar.

Den orange och gröna lampan blinkar väx-
elvis.

INDIKATOR FÖR LADDNINGSFODRAL

�. Ingen av hörlurarna sitter i laddningsfodralet, inte anslutet till 
extern ström
När ingen av hörlurarna sitter i laddningsfodralet och det inte är 
anslutet till en extern strömkälla visar indikatorlampan batterista-
tusen för laddningsfodralet:

Batteri över �� %

Batteri under �� %

När du öppnar/stänger laddningsfodralet eller 
trycker på knappen på fodralet lyser den gröna 
lampan i fem sekunder innan den slocknar.
När du öppnar/stänger laddningsfodralet eller 
trycker på knappen på fodralet lyser den orange 
lampan i fem sekunder innan den slocknar.

Indikator för laddningsfodral
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ANDRA FUNKTION-
ER I SHOKZ-APPEN
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EQ-justeringar
�. Du kan välja olika ljudprofiler eller anpassa en egen ljudprofil i 
Shokz-appen.

�. Kontrollera innan du använder funktionen att hörlurarna är 
korrekt anslutna till din telefon och öppna sedan Shokz-appen.

�. Välj ett förinställt läge som du vill justera bland ljudprofilalter-
nativen.

    EQ-JUSTERINGAR

OpenDots Air

EQ Modes i

��

Standard Vocal Bass Private Customize



Flerpunktsanslutning

OpenDots Air

Multipoint Pairing Off

�. Anslut hörlurarna till din telefon och välj MultiPoint Pairing i 
Shokz-appen.

FLERPUNKTSANSLUTNING
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�. Kontrollera på sidan som visas att funktionen MultiPoint Pairing 
är aktiverad.
�. Välj Connect to the Second Device och följ anvisningarna för att 
ansluta till den andra enheten.

�. Hörlurarna är nu anslutna till två enheter och du kan enkelt 
hantera Bluetooth-anslutningarna via Shokz-appen.

Multipoint Pairing

Multipoint Pairing

Connect to the Second Device

  FLERPUNKTSANSLUTNING

��



Utbytbara vänster/
höger-hörlurar
�. Hörlurarna behöver inte vara riktade åt vänster eller höger. När 
hörlurarna sätts i känner de automatiskt av passformen och an-
passar sig till vänster och höger kanal. Du kan aktivera eller inak-
tivera den här funktionen i Shokz-appen.

�. Se till att hörlurarna är ordentligt anslutna till telefonen och 
aktivera sedan funktionen för”Utbytbar vänster/höger hörlur" i 
Shokz-appen.

    UTBYTBARA VÄNSTER/HÖGER-HÖRLURAR

Settings

Interchangeable Left/Right Earbuds
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INDIKATOR FÖR 
LADDNINGSFODRAL

Bärdetektering
�. Hörlurarna kan automatiskt känna av om de bärs och spelar 
upp eller pausar ljudet i enlighet med detta. Du kan aktivera och 
inaktivera denna funktion i Shokz-appen.

�. Kontrollera innan du använder funktionen att hörlurarna är 
korrekt anslutna till din telefon och öppna sedan Shokz-appen.

�. Öppna appen, tryck på ikonen (    ) och välj “Bärdetektering” 
för att slå på eller av funktionen.

    BÄRDETEKTERING

Settings

Smart Wear Detection
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Justera volymen för 
ljudmeddelanden
�.  Ljudvolymen för uppmaningar kan justeras i Shokz-appen

�. Öppna appen, tryck på ikonen (    ) och välj “Notisinställning-
ar” för att justera volymen till låg, medel eller hög.

    JUSTERA VOLYMEN FÖR LJUDMEDDELANDEN

Settings

Prompt Settings
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Automatisk återanslut-
ning

�. När du slår på hörlurarna försöker de automatiskt ansluta till den 
senast anslutna enheten. En ljudsignal indikerar en lyckad anslut-
ning.
�. Om hörlurarna kopplas bort från enheten på grund av att avstån-
det är för stort kan du återgå inom �� m inom tre minuter, varpå de 
automatiskt återansluts till den senast parkopplade enheten. En 
ljudsignal indikerar en lyckad anslutning.
�. Enheterna måste befinna sig inom räckvidd (�� m) och vara 
påslagna. Se till att Bluetooth är aktiverat på din mobila enhet.

    AUTOMATISK ÅTERANSLUTNING
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�. Innan du använder hörlurarna ska du se till att de är anslutna 
till telefonen, öppna sedan Shokz-appen och välj ”Find My Ear-
buds” (hitta mina hörlurar).
�. På popupsidan väljer du den hörlur du vill hitta.
�. Välj ”Ping Left Ear” (pinga vänster hörlur)/”Ping Right Ear” 
(pinga höger hörlur) om du vill att hörluren ska avge ett kontinu-
erligt ringljud.
* Obs! Använd inte den här funktionen när du bär hörlurarna.

  Hitta mina hörlurar
    HITTA MINA HÖRLURAR
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�. Om du återställer hörlurarna raderas listan över parkopplade 
enheter och alla inställningar återställs till standardinställningar-
na.
�. Placera båda hörlurarna i laddningsfodralet.
�. Håll funktionsknappen på laddningsfodralet intryckt i �� 
sekunder när locket är öppet. När den orangefärgade lampan i 
fodralet blinkar i � sekunder och sedan släcks är återställningen 
klar. 
�. När indikatorlampan blinkar orange och grönt är hörlurarna 
redo att parkopplas och användas.

Återställ hörlurarna
    ÅTERSTÄLL HÖRLURARNA
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RENGÖRING OCH 
UNDERHÅLL
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Rengöring
�. Rengöra metallkontakterna på laddningsfodralet och 
hörlurarna: Använd en spetsig bomullspinne doppad i 
en liten mängd tvättsprit eller rent vatten och tryck 
försiktigt och rengör metallkontakterna i uttaget på 
laddningsfodralet. Torka sedan bort överflödig vätska 
med en ren, torr och luddfri trasa tills det är helt torrt. 
Rengör metallkontakterna längst ned på hörlurarna på 
samma sätt.
�. Efter träning eller exponering för vätskor ska du torka 
bort svett, smuts och skräp. Se till att hörlurarna och 
laddningskontakterna är helt torra och fria från skräp 
och smuts innan du placerar dem i laddningsfodralet.
* Obs! När du rengör hörlurarna ska du inte böja och vrida dem så 
mycket, eftersom det kan göra dem skeva och påverka komforten och 
passformen.

    RENGÖRING

��



IP-klassning

* Obs!
�. Damm- och vattentålighet enligt IP�� gäller endast hörlurens 
hölje, inte laddningsfodralet.
�. Den stänktåliga egenskapen är inte permanent och kan försämras 
med tiden på grund av slitage vid regelbunden användning.
�. Sänk inte ned produkten i vatten, utsätt den inte för fukt under 
längre tid och bär den inte heller under vattenaktiviteter som simn-
ing, vattenskidåkning eller surfning.
�. Om produkten eller dess tillbehör kommer i kontakt med vatten 
ska du torka av dem så snart som möjligt och placera dem på en väl 
ventilerad, sval plats för att torka. Använd och ladda inte produkten 
förrän den är helt torr.

Under kontrollerade laboratorieförhållanden har hörlurarna på 
den här produkten testats med avseende på stänkskydd, och de 
uppfyller IP��-nivån enligt standarden IEC �����.

    IP-KLASSNING
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Förvaring och underhåll
�. Förvara produkten på en sval och torr plats. Drifttemperatur: �‒�� 
°C.
�. Håll produkten borta från värmekällor, brandfarliga gaser och 
frätande vätskor. Undvik långvarig exponering för direkt solljus och 
miljöer med hög temperatur.
�. Sluta omedelbart att använda produkten om delar är skadade eller 
om den avger rök, värme eller bränd lukt.
�. Hörlurarna är IP��-klassade för damm- och stänktålighet och är 
lämpliga för sport och träning utanför vatten. De är inte helt vattentä-
ta. Sänk inte ned hörlurarna i vatten. IP��-skyddsnivån kan försämras 
över tid vid normalt slitage.
�. Laddningsfodralet är inte vattentätt. Utsätt det inte för vätska.
�. Rengör hörlurarna med en mjuk, torr trasa.
�. Om du inte använder produkten under en längre period, ladda den 
helt innan du använder den igen.

    FÖRVARING OCH UNDERHÅLL
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KUNDSERVICE
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Serienumrets placering

�. Produktens serienummer anges på streckkoden på för-
packningen och på garantikortet.
�. Det är också tryckt på undersidan av laddningsfodralet.

    SERIENUMRETS PLACERING

SN:E210123456789
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Garanti
    GARANTI

Hörlurarna omfattas av garanti. Information om den begränsade 
garantin finns vår webbplats på https://shokz.com/pages/warran-
ty-return.
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