
SHOKZ E320

Brukerveiledning



Shokz-appen

Last ned Shokz-appen
Aktiver Dolby Audio, MultiPoint-parkobling og EQ-veksling. Tilpass 
bevegelseskontroller, bruk Finn ørepluggene og hold enheten oppdat-
ert med fastvareoppdateringer.

*Apple og Apple-logoen er varemerker til Apple Inc., registrert i USA og andre land. Google 

Play er et varemerke til Google LLC..
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Innhold i esken
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Innhold i esken

Hvis noen av de ovennevnte elementene mangler eller produk-
tet er skadet, må du ikke bruke det. Ta kontakt med forhandler-
en der produktet ble kjøpt eller kontakt oss.

(Se side 42: Ettersalgsservice – kontakt oss)

Brukerhåndbok *1 Juridisk informas-
jon *1

INNHOLD I ESKEN

OpenDots 2 
Ladeetui *1

OpenDots 2 
Clip-on øreplugger *2

OpenDots 2 
Emballasjeeske *1

USB-C-ladekabel *1

App-kort *1 Garantikort *1

Shokz App WarrantyUser Guide Legal Statement

OpenDots 2
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Bruk og tilpasning
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  Oversikt over øreproppene

Disse ørepluggene sitter utenfor ørekanalen. Den symmetriske 
utformingen lar deg bytte hvilken øreplugg som er høyre eller 
venstre med automatisk justering av lydkanal.

  OVERSIKT OVER ØREPROPPENE

Høyttaler

Batterirom

JointArc™
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  Ladeetui

  LADEETUI

Ladeboksindikator LED

Ladeboksknapp

07



Bluetooth-paringsin-
struksjoner

Ved første gangs bruk åpner du ladeetuiet for å gå inn i Bluetooth-par-
ingsmodus automatisk. Indikatorlampen inne i dekselet vil blinke orans-
je og grønt. Følg disse trinnene for å pare øreproppene på nytt:

1. Plasser begge øreproppene tilbake i ladeetuiet.

2. Med dekselet åpent, trykk og hold funksjonsknappen i mer enn 3 
sekunder til indikatorlampen blinker oransje og grønt. Øreproppene går 
inn i sammenkoblingsmodus.

  BLUETOOTH-PARINGSINSTRUKSJONER
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3. Slå på Bluetooth-funksjonen på enheten din og velg ""OpenDots 2 by 
Shokz"". Når enheten din viser melding om vellykket paring, er tilkoblin-
gen opprettet.

* Når øreproppene er koblet til enheten din, vil de automatisk slås på og 
kobles til igjen hver gang du åpner ladeetuiet. Når du lukker etuiet, blir 
øreproppene automatisk slått av og koblet fra enheten.

*Merk:
Hvis øreproppene kobles fra på grunn av avstand fra enheten din, retur-
nerer du innen 10 m (33 fot) innen 3 minutter, og de kobler seg automa-
tisk til igjen med en bekreftelsestone. Etter 3 minutter, utfør en berøring-
skontroll for å utløse gjentilkobling.

BLUETOOTH-PARING

Settings

Bluetooth

ConnectedOpenDots 2 by Shokz
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BRUKSANVISNING

1. Knip rundt JointArc™ med tommelen og peke�ngeren og løft den 
mot øret.

  Bruksanvisning

10



BRUKSANVISNING

2. Plasser den runde høyttalerenheten mot den indre kanten av øret. 
Plasser batterirommet bak øret.
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BRUKSANVISNING

3. Juster ørepluggene til de sitter sikkert og komfortabelt. For optimal 
stabilitet anbefaler vi å vinkle JointArc™ litt nedover (0° til 30°).

Unngå disse vanlige feilene
Posisjonering: Sørg for at den runde høyttaleren sitter foran ørekana-
len – ikke sett den inn.
Vinkel: Hold JointArc™ i en naturlig vinkel, unngå å plassere den for 
høyt eller lavt.
Håndtering: Ikke trekk i, vri eller bøy ørepluggene med stor kraft (se 
eksempler).
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Berøringskontroller
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Berøringskontroller

Enkelt�ngertrykk
Trykk på et hvilket som helst område av JointArc eller batterirom-
met med én �nger.

BERØRINGSKONTROLLER

Klyp med to �ngre
Klyp forsiktig begge endene av batterirommet med to �ngre samti-
dig.
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Musikkontroll

  MUSIKKONTROLL

·  V  Klyp og hold

· Klyp ×1

· Trykk ×2

· H  Klyp og hold

·  V Klyp ×2

·  H Klyp ×2

Volum +

Forrige spor

Neste spor

Volum -

Spill av/pause

Funksjoner Bevegelser
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  Samtalekontroll
  SAMTALEKONTROLL

· Klyp ×1

· Klyp ×2

Besvar an-
rop/legg på

Avvis en 
samtale

Avansert samtalestyring
Når du mottar et nytt anrop, kan du:
Svare og sette den nåværende samtalen på vent: Klyp en av øreplug-
gene x1
Etter å ha svart, kan du:
Sette på vent og bytt samtale: Klyp en av ørepluggene x1
Avslutt nåværende samtale og bytt til samtalen som er på vent: Klyp en 
av ørepluggene x2
Avvis det nye anropet: Klyp en av ørepluggene x2
Avslutt gjeldende anrop og svar på innkommende anrop: Klyp og hold 
en av ørepluggene

Funksjoner Bevegelser
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Lading
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Slå på/av og stand-
by-modus

1.   Slå på
Når øreproppene er inne i ladedekselet, vil åpning av dekselet slå 
dem på automatisk, og etuiets indikatorlampe tennes.
Merk: Etter at du har �ernet øreproppene fra dekselet, bidrar luk-
king av ladedekselet til å bevare batterilevetiden og forhindrer at 
rusk kommer inn i dekselet.

SLÅ PÅ/AV OG STANDBY-MODUS
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2. Slå av
Plasser begge øreproppene tilbake i ladeetuiet og lukk lokket. Øre-
proppene slås automatisk av.

3.  Standby-modus
Hvis øreproppene ikke er i ladeetuiet og er uten tilkobling til en 
enhet i tre minutter, går de inn i standby-modus for å spare batteris-
trøm.

VIRTA PÄÄLLE/POIS JA VALMIUSTILA
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Plasser øreproppene i ladeetuiet slik at de holdes på plass magne-
tisk. Indikatorlampen for ladeetuiet vil tennes, og du kan deretter 
lukke dekselet.

*Merk:

1. Lyset på ladeetuiet viser batteristatusen til de innvendige øreproppene. Et grønt 
lys indikerer et batterinivå høyere enn 20 %, mens et oransje lys indikerer et nivå 
lavere enn 20 %. Hvis begge øreproppene er i etuiet, vil lyset vise batterinivået til 
øreproppen med lavere ladning.

2. Øreproppene vil være fulladet etter omtrent 60 minutter i etuiet. Sørg for at lade-
vesken har nok batteri til å lade øreproppene.

Lading av øreproppene
LADING AV ØREPROPPENE

Lavt batterinivå

Høyt batterinivå
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Lading av ladeetuiet

Lading av ladeetuiet

Sett den medfølgende USB-C til USB-C-ladekabelen inn i ladeetuiet og koble 
den til en USB-C-strømkilde eller serti�sert vegglader. Du kan også lade ved å 
plassere ladeetuiet på en serti�sert trådløs lader.

Under lading er det utvendige oransje lyset på for å signalisere at etuiet lades. 
Når lyset skifter til grønt, er ladeetuiet fulladet.

* Merk:
1. Ved lading med kabel tar det ca. 2 timer å fullade etuiet. Ladeetuiet bruker en standard 
5V±5 % USB-spenning. Vi fraråder at du lader etuiet ved hjelp av en strømkilde med 
høyere spenning. Bruk av tredjeparts ladekabler kan forlenge ladetiden. Før du lader, sørg 
for at ladeporten er tørr og fri for svette eller andre væsker. Hvis det er væske i porten, 
tørk den ren med en myk, tørr klut.
2. Når du lader trådløst, lades dekselet helt opp på ca. 4 timer. Hvis dekselet har et silikon-
beskyttelsesdeksel, kan trådløs lading ta lengre tid. Før ladingen starter må etuiet 
plasseres på midten av den trådløse laderen. Hvis etuiet ikke er riktig plassert, kan lading-
en mislykkes.

LADING AV LADEETUIET

Oransje lampe på ladeetuiet
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Indikator for 
ladeetui
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Indikator for ladeetui

1. Batteristatus for ørepropper i ladeetui
Når øreproppene er i ladeetuiet, angir indikatorlyset øreproppenes batteri-
status:

*Merk: Hvis begge øreproppene er i etuiet, vil indikatorlyset vise bat-
terinivået til øreproppen med lavere ladning.

Batterinivå under 80 
%

Batterinivå over 80 %

Når du åpner ladeetuiet, lyser det oransje 
lyset i 5 sekunder før det slås av.

Når du åpner ladeetuiet, lyser det grønne 
lyset i 5 sekunder før det slås av.

INDIKATOR FOR LADEETUI

LED-indikator for 
ladeetui
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3.Koblet til ekstern strømkilde

Lading fullført

Lading

Det grønne lyset forblir på.

Det oransje lyset forblir på.

4. Annet

Tilbakestill til fabrik-
kinnstillinger

Paring

Det oransje lyset blinker i 5 sekunder før 
det slås av.

De oransje og grønne lysene blinker vek-
selvis.

INDIKATOR FOR LADEETUI

2. Begge øreproppene er utenfor ladeetuiet og ikke koblet til ekstern strømkil-
de

Hvis begge øreproppene er utenfor ladeetuiet uten å være koblet til en ekstern 
strømkilde, angir indikatorlyset ladeetuiets batteristatus:

Batterinivå 
over 40 %

Batterinivå 
under 40 
%

Når du åpner/lukker ladeetuiet eller trykker på etuiknap-
pen, er det grønne lyset på i 5 sekunder før det slås av.

Når du åpner/lukker ladeetuiet eller trykker på etu-
iknappen, er det oransje lyset på i 5 sekunder før det 
slås av.

LED-indikator for 
ladeetui
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Andre funksjoner i 
Shokz-appen
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Andre funksjoner i 
Shokz-appen

  Oppgradert Dolby Audio
1. Oppgradert Dolby Audio: Musikken forbedres med rikere, 
dunkende bass, og får ny dybde og innvirkning samtidig som den 
klare vokalen, det romlige lydbildet og de naturtro detaljene du 
elsker bevares. Slå Dolby Audio av eller på i Shokz-appen.

2. Før du bruker ørepluggene, må du kontrollere at de er koblet til 
telefonen og åpne Shokz-appen.

3. Bruk Dolby Audio-bryteren til å slå funksjonen på eller av.

  OPPGRADERT DOLBY AUDIO

OpenDots 2 
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EQ-justeringer
1. Du kan velge forskjellige lydpro�ler eller tilpasse dine egne i Shokz-appen.

2. Før du bruker, sørg for at øreproppene er koblet til telefonen din, og åpne 
deretter Shokz-appen.

3. I lydpro�lalternativene velger du en forhåndsinnstilt modus for å justere.

EQ-JUSTERINGER

Sound Modes

Bass Private

Smart EQ Customize

Standard Vocal

i

OpenDots 2 
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Flerpunkts paring

MultiPoint-paring off

OpenDots 2 

1. Først kobler du øreproppene til telefonen, og velg deretter ""MultiPoint-paring"" i 
Shokz-appen.

FLERPUNKTS PARING
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MULTIPOINT-PARRING

2. På popup-siden bekrefter du at funksjonen MultiPoint-paring er 
aktivert.

3. Velg ""Koble til den andre enheten"" og følg instruksjonene for å 
koble til den andre enheten.

4. Øreproppene dine er nå koblet til to enheter, og du kan enkelt 
administrere Bluetooth-tilkoblingene deres gjennom Shokz-ap-
pen.

MultiPoint-paring - Av

MultiPoint-paring - Av

MultiPoint-paring - Av
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Utskiftbar venstre/høyre 
øreplugg
1. Det er ikke nødvendig å ha dedikerte høyre og venstre øreplugger. 
Når ørepluggene er satt på ørene, kan de automatisk registrere pass-
formen og tilpasse venstre og høyre kanal. Du kan aktivere eller 
deaktivere denne funksjonen i Shokz-appen.

2. Kontroller at ørepluggene er koblet til telefonen, og aktiver der-
etter bryteren for «Utskiftbar venstre/høyre øreplugg» i Shokz-ap-
pen.

OMBYTTBARE VENSTRE/HØYRE ØREPROPPER

Settings

Interchangeable Left/Right Earbuds
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  Brukerdeteksjon
1. Øreproppene kan automatisk gjenkjenne om de er i bruk og 
spille av eller sette lyden på pause deretter. Du kan aktivere eller 
deaktivere denne funksjonen i Shokz-appen.

2. Sjekk først at øreproppene er koblet til telefonen din, og åpne 
deretter Shokz-appen.

3. Etter å ha åpnet appen, trykk på innstillingsikonet (   ) øverst til 
høyre, og velg deretter "Innstillinger" > "Smart Wear Detection" for 
å slå denne funksjonen på eller av.

  BRUKERDETEKSJON

Settings

Smart Wear Detection
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Justering av volumet 
på varsellydene

"1.  Lydvolumet for lydmeldinger kan justeres i Shokz-appen

2. Etter å ha åpnet appen, trykk på ikonet (    ) og velg «Varslingsinn-
stillinger» for å justere volumet til lavt, middels eller høyt."

JUSTERING AV VOLUMET PÅ LYDSIGNALER

Settings

Prompt Settings
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Automatisk gjenoppret-
ting av tilkobling

1. Etter at de er slått på, vil øreproppene automatisk forsøke å koble til den 
sist tilkoblede enheten. Et lydsignal betyr vellykket tilkobling.

2. Hvis øreproppene kobles fra enheten på grunn av avstand, og kommer 
tilbake innen tilkoblingsrekkevidde (10m) innen 3 minutter, kobles de 
automatisk til den sist parede enheten igjen. Et lydsignal betyr vellykket 
tilkobling.

3. Disse enhetene må være innenfor rekkevidde (10m) og slått på. Sørg for at 
din mobile enhet har Bluetooth aktivert.

  AUTOMATISK GJENOPPRETTING AV TILKOBLING
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1. Før du bruker ørepluggene, må du kontrollere at de er koblet til telefonen, 
åpne Shokz-appen og velge Finn ørepluggene.

2. Velg ørepluggen du vil �nne, på hurtigmenyen.

3. Velg «Ping venstre øre» / «Ping høyre øre» for å få ørepluggen til å avgi en 
kontinuerlig ringelyd.

*Merk: Ikke bruk denne funksjonen mens du bruker ørepluggene.

Finn øreproppene mine

FINN ØREPROPPENE MINE
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1. Hvis du tilbakestiller ørepluggene, slettes listen over sammenko-
blede enheter og alle innstillinger gjenopprettes til standardinnstill-
ingene.

2. Sett begge ørepluggene i ladeetuiet.

3. Med dekselet åpent trykker du på og holder nede funksjonsknap-
pen på ladeetuiet i 15 sekunder. Når den oransje lampen inne i etuiet 
blinker i 5 sekunder og deretter slås av, er tilbakestillingen fullført. 

4. Når indikatorlampen blinker oransje og grønt, er ørepluggene 
klare til parkobling og bruk.

Tilbakestilling av øre-
proppene

TILBAKESTILLING AV ØREPROPPENE
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Rengjøring og 
vedlikehold

1. Hvis du tilbakestiller ørepluggene, slettes listen over sammenko-
blede enheter og alle innstillinger gjenopprettes til standardinnstill-
ingene.

2. Sett begge ørepluggene i ladeetuiet.

3. Med dekselet åpent trykker du på og holder nede funksjonsknap-
pen på ladeetuiet i 15 sekunder. Når den oransje lampen inne i etuiet 
blinker i 5 sekunder og deretter slås av, er tilbakestillingen fullført. 

4. Når indikatorlampen blinker oransje og grønt, er ørepluggene 
klare til parkobling og bruk.
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Rengjøring
1. Rengjøre metallkontaktene på ladeetuiet og ørepluggene: Bruk en 
bomullspinne dyppet i en liten mengde medisinsk alkohol eller rent 
vann, og rengjør metallkontaktene i fordypningen av ladeetuiet med 
lett trykk. Tørk deretter bort over�ødig væske med en ren, tørr, lofri 
klut til det er helt tørt. Rengjør metallkontaktene nederst på øreplug-
gene på samme måte.

2. Etter trening eller eksponering for væsker må du tørke bort svette, 
smuss eller rusk. Kontroller at ørepluggene og ladekontaktene er 
helt tørre og frie for rusk eller smuss før du legger dem i ladeetuiet.

*Merk: Når du rengjør ørepluggene, må du unngå å bøye eller vri dem for mye, da dette 

kan føre til skjevheter og påvirke komforten og passformen.

RENGJØRING
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IP-klassifisering

*Merk:

1. IP57 støv- og vannbestandighet gjelder bare for øreplugghuset, ikke ladeetuiet.

2. Sprutbestandigheten er ikke permanent og kan brytes ned over tid på grunn av 
slitasje fra vanlig bruk.

3. Ikke senk produktet ned i vann, utsett det for langvarig fuktighet, eller bruk det 
under vannaktiviteter som svømming, vannski eller sur�ng.

4. Hvis produktet eller tilbehøret kommer i kontakt med vann, må du tørke dem av 
så snart som mulig og plassere dem i et godt ventilert, kjølig område for å tørke. 
Ikke bruk eller lad produktet før det er helt tørt.

Under kontrollerte laboratorieforhold har ørepluggdelen av dette produktet 
blitt testet for sprutmotstand, og oppfyller IP57-nivået i henhold til IEC 
60529-standarden.

  IP-KLASSIFISERING
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Oppbevaring og 
vedlikehold

· Dette produktet bør oppbevares på et kjølig og tørt sted. Merk at pro-
duktets ytelse avhenger av et temperaturområde på 0–40 °C.

· Hold produktet unna varmekilder, eksplosiv gass og andre reng-
jørings-/brennbare væsker. Unngå langvarig soleksponering og å 
bruke/oppbevare produktet på et sted med høy temperatur.

· Slutt å bruke produktet umiddelbart dersom noen av delene er skadd 
eller produserer røyk, varme eller en svidd lukt.

· Øreplugg-delen til produktet har en IP57-funksjon (støv- og vannbe-
standig). Dette gjør at de kan brukes for ikke-vannsport og trening, men 
er ikke helt støv- eller vanntette.  Ladeetuiet til dette produktet har en 
IP54-funksjon (støv- og vannbestandig). Ikke senk produktet i vann. IP57 
og IP54 er ikke permanente beskyttelsesvurderinger, og kan degraderes 
gjennom vanlig bruk.

· Rengjør produktet med en myk, tørr klut.

· Lad opp produktet etter langvarig oppbevaring.

OPPBEVARING OG VEDLIKEHOLD

39



Kundeservice
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  Plassering av serienummer

1. Produktets serienummer er angitt på strekkoden til emballasjeb-
oksen og på garantikortet.

2. Det er også trykt på innsiden av lokket til ladeetuiet.

  PLASSERING AV SERIENUMMER

SN:E310123456789
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Garanti

GARANTI

Besøk nettstedet vårt på https://shokz.com/pag-
es/warranty-return for detaljer om den begrensede 
garantien.

Øreproppene dine har garantidekning.
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