
用戶指南

SHOKZ T520



App

iOS 版本下載 安卓版本下載

*注：安卓用戶，請使用手機瀏覽器掃碼下載

下載 Shokz App 
掃描二維碼，下載並安裝 Shokz App，支援音效模式切換、雙裝
置連接、自訂按鍵、韌體升級、響鈴尋找耳機、提示音音量設定
等多種功能！
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裝箱清單
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裝箱清單
裝箱清單

OpenFit Air 2 開放式藍
牙耳機（只）* 2

OpenFit Air 2 

充電盒 *1

OpenFit Air 2 

包裝盒 * 1

Legal 
informationUser  Guide Warranty card

說明書 *1 法律法規*1 產品保固卡* 1

若發現上述配件缺失或產品損壞，請勿使用，並聯繫經銷商或客
服團隊。（參見第 40 頁：售後服務－聯絡我們）
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佩戴使用
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耳機圖示

耳機圖示

耳掛壓感按鍵

麥克風

*麥克風僅用於語音通話
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充電盒圖示

充電盒圖示

充電盒指示燈
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 充電盒功能鍵



配對連接

配對連接

首次使用： 

1. 打開充電盒，耳機即刻進入藍牙配對狀態，指示燈橙綠交替閃爍。

2. 打開裝置藍牙設定，搜尋並連接「OpenFit Air 2 by Shokz」，顯示配
對成功即完成配對。
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配對連接

配對連接

若需重新配對，步驟如下：

1. 將左右耳機放回充電盒； 

2. 長按充電盒按鍵3秒，待指示燈橙綠交替閃爍，耳機進入配對狀態； 

3. 打開裝置藍牙設定，搜尋並連接「OpenFit Air 2 by Shokz」，顯示配
對成功即完成配對。
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配對連接

配對連接

3. 打開設備藍牙設定，搜尋並連接 ＂OpenFit Air 2 by Shokz" , 顯示配
對成功即完成配對。

設定

藍牙

OpenFit Air 2 by Shokz

*耳機和設備完成配對連接後，如將耳機放回充電倉並關閉倉蓋，耳機將自動關機並斷
開連接；開蓋後，耳機將自動開機並回連已配對設備。

*當耳機超出藍牙連接範圍斷連後，如 3 分鐘內回到連接範圍，耳機將自動回連並發出
提示音；如超過 3 分鐘後回到連接範圍，執行任意手勢操控即可回連設備。
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佩戴耳機

佩戴耳機

1. 從耳機盒中取出耳機；


2. 將發聲單元放置於耳廓上方；
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佩戴耳機

佩戴耳機

3. 貼合耳廓向後旋轉耳機至舒適位置。
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佩戴耳機

佩戴耳機

揚聲器未對準耳道口
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佩戴耳機

佩戴耳機

耳機戴反揚聲器朝外
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佩戴耳機

佩戴耳機

耳掛前方有大量空餘空間
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手勢操控
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音頻控制

音頻控制

壓感按鍵

播放／暫停音頻

播放音頻時單擊任一壓感按鍵

下一首

播放音頻時雙擊任一壓感按鍵

上一首

播放音頻時三擊任一壓感按鍵

*不同軟件操作方式不同，請以實際使用情況為準。
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通話控制

通話控制

壓感按鍵

接聽電話

來電時單擊任一壓感按鍵

掛斷電話

通話時單擊任一壓感按鍵

拒接電話

來電時雙擊任一壓感按鍵
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音量控制

音量控制

壓感按鍵

減一格音量

播放音頻或通話時長按壓感按鍵

加一格音量

播放音頻或通話時長按壓感按鍵

# 連續加／減音量 播放音頻或通話時連續長按相應壓感按鍵
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單耳控制

單耳控制

左右耳機都可單獨用於單聲道音樂播放或通話。單耳獨立使用時，壓感

按鍵功能保持不變。
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充電 
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開關機及待機

開關機及待機

1. 開機


耳機在充電倉內時，打開倉蓋將自動開機，充電倉指示燈也會亮起。



*注意：從充電倉中取出耳機後，關閉充電倉有助於保存電池電量，並防

止碎屑落入充電倉中。
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開關機及待機

2. 關機 


將耳機放回充電倉並關閉倉蓋，耳機自動關機。

3. 待機 


若耳機取出充電倉後 3 分鐘內未連接設備，將自動進入待機狀態以節省

電量
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為耳機充電
為耳機充電

高電量

低電量

將耳機放入充電盒，放置到位後充電倉指示燈亮起，關蓋後充電倉自動
為耳機充電

*注意：

 ·充電倉指示燈顯示倉內耳機電量：綠燈為高電量，橙燈為低電量；倉內有兩只耳
機時，顯示電量較低一側的電量狀態。

 ·耳機放入充電倉約 60 分鐘可完全充滿。充電前請確保充電倉本身電量充足。
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為充電倉充電
充電倉充電

橙燈常亮

將 USB- C 充電線插入充電倉以及經認證的壁式充電器。充電過程中橙燈

常亮，表明充電倉正在充電。當指示燈變為綠燈常亮，則說明充電倉充

電完成。


* 注意：

 · 有線充電方式下，充電倉充滿電大約需要100分鐘。 充電倉使用標準 5V±5% USB 電
壓。不建議使用電壓較高的電源為耳機充電。充電前請確保充電口乾燥，無汗水等液體
殘留。如果充電口有液體殘留，請用柔軟的乾布擦乾淨。 以上充電時長數據來源於韶
音專業實驗室。實際充電時長可能會因環境干擾、產品功能以及使用習慣而有所不同，
請以實際使用為準。

· 本產品不支援無線充電功能，請勿將本產品放置於無線充電器上充電。
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充電盒指示燈
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充電盒指示燈
充電盒指示燈

充電盒指示燈


1.耳機在充電盒內，指示燈顯示盒內耳機的電量狀態

耳機電量高於 80% 打開充電盒，綠燈亮5秒後熄滅

耳機電量低於 80% 打開充電盒，橙燈亮5秒後熄滅

*注意：若盒內有兩隻耳機時，指示燈顯示電量較低一側的電量狀態。
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充電倉指示燈

充電盒指示燈


2. 兩隻耳機均在充電盒外，未連接外接電源，指示燈顯示充電盒的電
量狀態

充電倉電量高於 40% 開關充電盒，綠燈亮5秒後熄滅

充電倉電量低於 40% 開關充電盒，橙燈亮5秒後熄滅

3. 已連接外接電源

充電中 橙燈常亮

充電完成 綠燈常亮

4. 其他

配對中 橙綠燈交替閃爍

恢復出廠設定 橙燈閃爍 5 秒後熄滅
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拓展功能
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EQ 調節
EQ 調節

1. 您可在 Shokz App 選擇不同的音效或自訂音效。 

2. Shokz App 內搭載 4 種預設音效模式：標準、聽書、低頻增強和隱私
保護。每種模式的具體效果可在 App 內查詢。 

3. 操作前請先確保耳機與手機已成功連接，並打開 Shokz App. 

4. 在音效模式選項中選擇不同預設音效進行調節；若想打造獨特聽感，
點擊 「自訂」即可自由定制音效。
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雙設備連接
雙設備連接

*在開始之前，請將 Shokz App 更新到應用商店中的最新版本，並且按照
說明將耳機固件升級到最新版本，確保您的設備已打開藍牙功能。



1. 首先將耳機與手機連接，在 Shokz App 中選擇 「雙設備連接」。

OpenFit Air 2

雙設備連接 已關閉
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雙設備連接

2. 在彈出頁面上，確認打開雙設備連接功能。


3. 選擇「連接第二台設備」，然後按照說明與第二個設備建立連接。

4. 耳機連接兩台設備後，您可以通過 Shokz App 管理藍牙連接。
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調節提示音音量大小
調節提示音音量大小

1. 提示音音量大小可在 Shokz App 中進行調節。 

2. 進入 App 後，點擊圖示（⚙) , 選擇「提示音設定」，即可在此處進行
提示音音量低／中／高調節。
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自動回連

自動回連

1. 耳機開機後將自動連接最近配對的設備，連接成功時發出提示音。


2. 耳機超出連接範圍斷連後，若 3 分鐘內返回範圍，耳機將自動回連並
發出提示音。

*請確保您的移動設備已開啟藍牙功能，耳機在該設備連接範圍內（10m) 並已開機
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查找耳機
查找耳機

1. 操作前，請先確保您的耳機與手機已成功連接，然後開啟Shokz App，
點擊「查找耳機」。

2. 在彈出頁面上，選擇需要查找的耳機。

3. 選擇「左耳響鈴」／「右耳響鈴」，耳機將發出連續的響鈴聲。




*注意：請勿在佩戴時使用響鈴功能。
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重置耳機

重置耳機

1.重置耳機將清除已配對裝置列表並重置所有設定。 
2.將兩隻耳機全部放入充電盒中。 
3.開蓋狀態下，長按充電盒按鍵15秒，橙燈閃爍5秒後熄滅，表示重置完
成；指示燈隨即橙綠交替閃爍，此時可直接配對使用。
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維護保養
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清潔

清潔

1. 清潔耳機



建議使用柔軟潔淨的乾布擦乾淨耳機。清潔耳機網孔時，使用乾淨、乾

燥的棉籤將耳機網孔的髒污及耳垢輕輕刷出，再用軟布擦拭乾淨。

 *注意： 
· 在清潔維護之前，請停止使用耳機，並斷開與其他裝置的所有連接。 
· 本產品不支援用水沖洗，請勿直接用水沖耳機或使用超聲波清洗。 
· 請勿讓液體進入耳機的任何開口處。 
· 為避免耳機損壞、變形和變色，請勿使用研磨性清潔劑或噴霧劑、高濃度清潔劑、
化學清潔液、酒精或丙酮溶劑清潔耳機。請勿使用任何尖銳或有磨蝕性物品清潔耳機。






2. 清潔充電盒 

建議使用柔軟潔淨的乾布擦乾淨充電盒。使用乾淨、乾燥的軟毛刷清除

充電埠的任何碎屑。使用乾淨、乾燥的棉籤輕輕擦拭充電盒的充電觸點

表面。

 *注意： 
· 在清潔維護之前，請斷開充電盒與充電線的連接。 
· 請勿使用有磨蝕性物品清潔充電盒。
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防護等級

防護等級

在受控實驗室條件下經測試，本產品可防潑濺水，其效果在GB/T 
4208-2017標準下耳機可以達到IP55級別，耳機盒可以達到IP54級別。

  *注意： 
· 本產品的耳機部分具有IP55等級的防塵抗水，本產品的充電盒部分具有IP54等級的防
塵防水濺。 
· 防潑濺水功能並非永久有效，可能會隨著日常使用的磨損而下降。 
· 請勿將本產品浸入水中或長時間暴露在潮濕環境下，或在游泳、滑水、衝浪等水上運
動中佩戴。 
· 本產品及其配件如不慎沾水，請盡快擦拭後放置於通風陰涼處等待乾燥。未完全乾燥
之前，請勿再次使用或充電。
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售後服務 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序列號位置
序列號位置

SN: T5201234567890

SN: T5201234567890

產品包裝盒條碼處和保修卡上均已標明產品序列號。 

充電盒蓋內側也印有序列號。

41



保固
保固

您所購買的耳機享有質保。 

如遇故障問題，請撥打售後服務熱線，尋求更多支援！ 

香港 思維集團 

電話: 852-2955-1333 

台灣 香港商思維創新有限公司台灣分公司 

電話: 886-2-8712-3118 

台灣香港商思維創新有限公司台灣分公司產品保固登錄網址： 

https://www.thinkinggroup.com.tw/pages/online-warranty-registration
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