
Nutzerhandbuch

SHOKZ T520



Shokz App

Laden Sie die Shokz App herunter
Die Shokz App unterstützt Funktionen wie EQ-Modusauswahl, 
Multipoint-Pairing, anpassbare Tastensteuerungen, Firmware-
Upgrades, Ohrhörer suchen, Lautstärkeregelung und vieles mehr!
*Apple und das Apple-Logo sind Marken von Apple Inc., eingetragen in den USA 
und anderen Ländern. Google Play ist eine Marke von Google LLC.
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LIEFERUMFANG
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LIEFERUMFANG
LIEFERUMFANG

2 x OpenFit Air 2 Open-
Ear-Bluetooth-

Ohrhörer*

1 x OpenFit Air 2 
Ladeetui

1 x OpenFit Air 2 
Verpackung

Benutzer

-handbuch

Rechtliche 
Hinweise

Garantiekarte

Benutzerhandbuch 
*1

Rechtliche Hinweise *1 Garantiekarte *1

Wenn eines der oben genannten Zubehörteile fehlt oder das 
Produkt beschädigt ist, verwenden Sie es nicht, und wenden 
Sie sich an Ihren Händler oder das Kundendienstteam



(Siehe Seite 40: Kundendienst – Kontakt)
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Tragen und 

Verwendung
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Abbildung: Ohrhörer

Abbildung: Ohrhörer

Druckempfindliche 
Tasten

Ohrbügel

Mikrofon

*Das Mikrofon ist nur für Sprachanrufe geeignet.
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Abbildung Ladeetui
Abbildung Ladeetui

Ladeetui-
Leuchtanzeige
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Ladeetui-Taste



Kopplung und 
Verbindung

Kopplung und Verbindung

Erstmalige Verwendung

1. Wenn Sie das Ladeetui öffnen, wechseln die Ohrhörer 
automatisch in den Bluetooth-Kopplungsmodus. Die 
Leuchtanzeige am Ladeetui blinkt orange-grün.

2. Öffnen Sie die Bluetooth-Kopplungsliste auf Ihrem Gerät, 
und wählen Sie „OpenFit Air 2 by Shokz“, um die Verbindung 
herzustellen.
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Kopplung und Verbindung

Erneutes Paaren der Ohrhörer 

1. Legen Sie beide Ohrhörer in das Ladeetui.

2. Halten Sie die Taste im Ladeetui 3 Sekunden lang 
gedrückt. Das Anzeigelicht blinkt orange-grün, um 
anzuzeigen, dass sich die Ohrhörer im Kopplungsmodus 
befinden.
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Kopplung und Verbindung

3. Schalten Sie Bluetooth auf Ihrem Gerät ein, und wählen Sie 
„OpenFit Air 2 by Shokz“. Das Gerät bestätigt die 
Verbindung, wenn die Kopplung abgeschlossen ist.

Einstellungen

*Nach der Kopplung schalten sich die Ohrhörer automatisch 
aus und trennen die Bluetooth-Verbindung, wenn sie sich bei 
geschlossenem Deckel im Ladeetui befinden. Sie schalten 
sich wieder ein und verbinden sich wieder mit dem zuletzt 
gekoppelten Gerät, wenn Sie den Deckel öffnen. 



*Wenn die Ohrhörer nach dem Verlassen der Bluetooth-
Reichweite getrennt werden, stellen sie die Verbindung 
automatisch innerhalb von 3 Minuten wieder her, nachdem 
sie sich wieder in Reichweite befinden. Wenn mehr als 3 
Minuten vergangen sind, drücken Sie eine beliebige Taste, 
um die Verbindung wiederherzustellen.
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Tragen der Ohrhörer
Tragen der Ohrhörer

1. Nehmen Sie die Ohrhörer aus dem Ladeetui.

2. Positionieren Sie den Lautsprecher oberhalb Ihres 
Gehörgangs.
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Tragen der Ohrhörer

3. Drehen Sie die Ohrhörer vorsichtig nach hinten, sodass der 
Ohrbügel bequem um Ihr Ohr liegt.
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Tragen der Ohrhörer

Der Lautsprecher ist auf den Gehörgang ausgerichtet.
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Tragen der Ohrhörer

Die Ohrhörer werden falsch getragen, wobei die 
Lautsprecher nach außen zeigen.
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Tragen der Ohrhörer

Vor dem Ohrbügel ist viel Platz.
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Bedienung & 

Tastenfunktionen



Audiosteuerung
Audiosteuerung

Audiosteuerung

Audio wiedergeben/
anhalten
1x beliebige Taste während der 
Audiowiedergabe drücken

Nächster Titeloder
2x beliebige Taste während der 
Audiowiedergabe drücken

Vorheriger Titel
3x beliebige Taste während der 
Audiowiedergabe drücken

*Die Funktionen können je nach Software oder Gerät variieren.
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Anrufsteuerung
Anrufsteuerung

Anrufsteuerung

Anruf annehmen
1x während eines eingehenden 
Anrufs beliebige Taste drücken

Anruf beenden
oder 1x während eines Anrufs 

beliebige Taste drücken

Anruf ablehnen
2x während eines eingehenden 
Anrufs beliebige Taste drücken

*Die Funktionen können je nach Software oder Gerät variieren.
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Lautstärkeregelung
Lautstärkeregelung

Lautstärkeregelung

Lautstärke um eine Stufe 
verringern
Halten Sie während der Audiowiedergabe 
oder eines Anrufs die linke Taste gedrückt.

Lautstärke um eine Stufe erhöhen

Halten Sie während der Audiowiedergabe 
oder eines Anrufs die rechte Taste gedrückt.

Lautstärke laufend anpassen

Halten Sie während der Audiowiedergabe oder eines Anrufs die 
entsprechende Taste gedrückt, um die Lautstärke laufend zu 
erhöhen oder zu verringern.
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Bedienung über einen 
Ohrhörer

Bedienung über einen Ohrhörer

Beide Ohrhörer können unabhängig voneinander für Mono-
Audiowiedergabe oder Anrufe verwendet werden. Mit nur 
einem Ohrhörer bleiben die Tastenfunktionen gleich.
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LADEN

21



Ein-/Ausschalten und 
Standby-Modus

Ein-/Ausschalten und Standby-Modus

1. Einschalten

Wenn sich die Ohrhörer im Ladeetui befinden, werden sie beim 
Öffnen des Etuis automatisch eingeschaltet und die 
Leuchtanzeige des Etuis leuchtet auf.

Hinweis: Schließen Sie das Ladeetui, nachdem Sie die Ohrhörer 
aus dem Etui genommen haben, um den Akku zu schonen und zu 
verhindern, dass Schmutz in das Etui gelangt.
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Ein-/Ausschalten und Standby-Modus

2. Ausschalten

Legen Sie beide Ohrhörer zurück in das Ladeetui und 
schließen Sie den Deckel. Die Ohrhörer werden automatisch 
ausgeschaltet.

3. Standby-Modus

Wenn sich die Ohrhörer außerhalb des Ladeetuis befinden 
und drei Minuten lang nicht mit einem Gerät verbunden 
bleiben, wechseln sie in den Standby-Modus, um den Akku 
zu schonen.



Ohrhörer aufladen
Ohrhörer aufladen

Akkustand hoch

Akkustand niedrig

Geben Sie die Ohrhörer in das Ladeetui. Bei richtiger Positionierung 
leuchtet die Leuchtanzeige am Ladeetui auf. Schließen Sie den 
Deckel, um das automatische Aufladen zu starten.

* Hinweis: Die Leuchtanzeige des Ladeetuis zeigt den Akkustand der 
Ohrhörer im Ladeetui an: Grün zeigt einen hohen Akkuladestand an. 
Orange zeigt einen niedrigen Akkuladestand an. Wenn sich beide 
Ohrhörer im Ladeetui befinden, zeigt die Anzeige den Akkustand des 
Ohrhörers mit der niedrigeren Ladung an. Es dauert etwa 60 Minuten, 
bis die Ohrhörer im Ladeetui vollständig aufgeladen sind. Stellen Sie 
vor dem Laden sicher, dass die Ladeetui über ausreichend 
Akkustand verfügt.
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Ladeetui aufladenLadeetui aufladen
Ladeetui aufladenLadeetui aufladen

     Oranges Leuchten

Schließen Sie das USB-C-Ladekabel an das Ladeetui und ein 
zugelassenes Ladegerät an. Während des Ladevorgangs leuchtet die 
orange Anzeige an der Außenseite des Etuis, um darauf hinzuweisen, 
dass das Gehäuse aufgeladen wird. Wenn die Leuchte grün anzeigt, ist 
das Etui vollständig aufgeladen.

* Hinweis: Es dauert ca. 100 Minuten, bis das Ladeetui über ein USB-C-Ladekabel 
vollständig aufgeladen ist. Das Ladeetui funktioniert mit einer USB-
Standardspannung von 5 V ± 5 %. Es wird nicht empfohlen, zum Aufladen der 
Ohrhörer ein Netzteil mit höherer Spannung zu verwenden. Achten Sie vor dem Laden 
darauf, dass der Ladeanschluss trocken und frei von Schweiß oder anderen 
Flüssigkeiten ist. Wenn sich jegliche Flüssigkeit im Anschluss befindet, wischen Sie 
sie mit einem weichen, trockenen Tuch ab. Die oben genannten Daten zur Ladezeit 
stammen aus professionellen Labortests von Shokz. Die tatsächliche Ladezeit kann 
je nach Umgebungsbedingungen, Produktfunktionen und Nutzungsgewohnheiten 
variieren.



Dieses Produkt unterstützt keine kabellose Aufladung. Geben Sie das 
Gerät zum Aufladen nicht in ein kabelloses Ladegerät.
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ANZEIGE DES 

LADEETUIS
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ANZEIGE DES LADEETUIS
ANZEIGE DES LADEETUIS

ANZEIGE DES LADEETUIS

1. Akkustand der Ohrhörer im Ladeetui

Wenn sich die Ohrhörer im Ladeetui befinden, zeigt die 
Leuchtanzeige den Akkustand der Ohrhörer an:

Öffnen Sie das Ladeetui und die Leuchte leuchtet 
fünf Sekunden lang grün, bevor sie erlischt.

Akku über 80%

Öffnen Sie das Ladeetui und die Leuchte leuchtet 
fünf Sekunden lang orange, bevor sie erlischt.

Akku unter 80%

*Hinweis: Wenn sich beide Ohrhörer im Etui befinden, zeigt die 
Leuchtanzeige den Akkustand des Ohrhörers mit der niedrigeren 
Ladung an.
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ANZEIGE DES LADEETUIS

ANZEIGE DES LADEETUIS

2. Beide Ohrhörer außerhalb des Ladeetuis, ohne externe 
Stromversorgung

Wenn sich beide Ohrhörer außerhalb des Etuis befinden und keine 
Stromversorgung angeschlossen ist, zeigt die Leuchtanzeige den 
Akkustand des Etuis an:

Beim Öffnen oder Schließen des Etuis leuchtet die 
grüne Anzeige 5 Sekunden lang und erlischt dann.

Akku über 40 %

Beim Öffnen oder Schließen des Etuis leuchtet die 
orange Anzeige 5 Sekunden lang und erlischt dann.

Akku unter 40 %

3. An externe Stromquelle angeschlossen

Wird geladen Die Leuchte leuchtet durchgehend orange.

Ladevorgang 
abgeschlossen

Die Leuchte leuchtet durchgehend grün.

4. Sonstiges

Wird gekoppelt Die Leuchte blinkt abwechselnd orange und grün.

Auf Werkseinstellungen 
zurücksetzen

Die Leuchte blinkt fünf Sekunden lang orange 
und erlischt dann.
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WEITERE FUNKTIONEN 

DER SHOKZ APP
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EQ-Anpassungen
EQ-Anpassungen

1. In der Shokz App können Sie verschiedene Soundprofile 
auswählen oder Ihr eigenes Profil anpassen.

2. Die Shokz App bietet 4 voreingestellte Soundmodi: 
Standard, Vocal, Bass und Privatmodus. Sie können die 
spezifischen Eigenschaften der einzelnen Modi in der App 
überprüfen.

3. Achten Sie vor der Verwendung darauf, dass die Kopfhörer 
mit Ihrem Telefon verbunden sind, und öffnen Sie die Shokz 
App. 

4. Wählen Sie in den Klangprofiloptionen eine Voreinstellung 
zum Anpassen aus. Um ein individuelles Hörerlebnis zu 
schaffen, tippen Sie auf „Anpassen“ und personalisieren Sie 
das Klangprofil frei.
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Multipoint-Verbindung
Multipoint-Verbindung

Stellen Sie im Voraus sicher, dass die Shokz App im App 
Store auf die neueste Version aktualisiert wurde und dass 
die Firmware der Ohrhörer auf die neueste Version 
aktualisiert wurde. Achten Sie außerdem darauf, dass 
Bluetooth auf Ihren Geräten aktiviert ist.

OpenFit Air 2

Multipoint-Verbindung Aus
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Multipoint-Verbindung

1. Verbinden Sie zunächst Ihre Ohrhörer mit Ihrem Telefon 
und wählen Sie „Multikopplung“ in der Shokz App.

2. Bestätigen Sie auf der Popup-Seite, dass MultiPoint-
Pairing aktiviert ist.

3. Tippen Sie auf „Mit zweitem Gerät verbinden“ und 
befolgen Sie die Anweisungen, um es zu koppeln.

Multipoint-Verbindung

Multipoint-Verbindung

Mit zweitem Gerät verbinden

4. Sobald die Ohrhörer mit zwei Geräten verbunden sind, 
können Sie ihre Bluetooth-Verbindungen über die Shokz App 
verwalten.
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Ändern der Lautstärke 
für Hinweistöne

Ändern der Lautstärke für Hinweistöne

Lautstärke des Sound-Prompts

Leise

Mittel

Laut

1.  Die Lautstkrke der Tonsignale kann in der Shokz App 
eingestellt werden

2. Öffnen Sie die App, tippen Sie auf das Symbol (⚙️) und 
wählen Sie „Eingabeeinstellungen“, um die Lautstärke auf 
Leise, mittel oder Laut einzustellen.
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Automatische 
Wiederverbindung

Automatische Wiederverbindung

Nach dem Einschalten werden die Ohrhörer automatisch wieder mit 
dem zuletzt gekoppelten Gerät verbunden. Ein Hinweiston bestätigt 
die Verbindung.

Wenn sich die Ohrhörer außerhalb der Reichweite bewegen, werden 
sie automatisch wieder verbunden, sobald sie sich wieder in 
Reichweite befinden, sofern dies innerhalb von 3 Minuten passiert.
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Ohrhörer finden
Ohrhörer finden

1. Stellen Sie vor der Verwendung sicher, dass die Kopfhörer erfolgreich 
mit Ihrem Smartphone verbunden sind, öffnen Sie dann die Shokz App 
und wählen Sie „Meine Kopfhörer finden“.

2. Wählen Sie auf der Seite, die daraufhin angezeigt wird, den 
Kopfhörer aus, den Sie finden möchten.

3. Wählen Sie „Klingelton des linken Earbuds“ / „Klingelton des rechten 
Earbuds“, damit der Kopfhörer einen kontinuierlichen Klingelton ausgibt.

* Hinweis: Verwenden Sie diese Funktion nicht, während Sie die 
Kopfhörer tragen.
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Ohrhörer zurücksetzen
Ohrhörer zurücksetzen

1. Durch das Zurücksetzen werden alle gekoppelten Geräte gelöscht 
und die Standardeinstellungen wiederhergestellt.

2. Geben Sie beide Ohrhörer in das Ladeetui und lassen Sie den Deckel 
offen.

3. Halten Sie die Taste im Ladeetui 15 Sekunden lang gedrückt. Wenn die 
orange Leuchte im Gehäuse 5 Sekunden lang blinkt und wieder erlischt, 
ist die Zurücksetzung abgeschlossen. Die Anzeige blinkt dann orange-
grün, um anzuzeigen, dass die Ohrhörer bereit zur Kopplung sind.
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REINIGUNG & 

WARTUNG
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Reinigung
Reinigung

1. Reinigen der Ohrhörer

Wischen Sie die Ohrhörer mit einem weichen, sauberen, trockenen 
Tuch ab. Entfernen Sie zum Reinigen des Ohrhörernetzes mit einem 
sauberen, trockenen Wattestäbchen Schmutz und Ohrenschmalz, 
und wischen Sie das Netz dann mit einem weichen Tuch ab.

* Hinweis:

· Bevor Sie die Ohrhörer reinigen oder warten, sollten Sie die 
Verwendung unterbrechen und sie von allen Geräten trennen.

· Dieses Produkt ist nicht wasserdicht. Spülen Sie die Ohrhörer nicht 
direkt mit Wasser aus, und verwenden Sie keine Ultraschallgerät.

· Achten Sie darauf, dass keine Flüssigkeit in die Öffnungen der 
Ohrhörer eindringt.

· Verwenden Sie keine Scheuermittel, Sprays, hochkonzentrierten 
Reinigungsmittel, chemische Reinigungsflüssigkeiten, Alkohol oder 
Lösungsmittel auf Aceton-Basis, um Beschädigungen, Verformung 
oder Verfärbungen der Ohrhörer zu vermeiden. Verwenden Sie zum 
Reinigen der Ohrhörer keine scharfen oder scheuernden Gegenstände.

2. Reinigen des Ladeetuis 

Verwenden Sie ein weiches, sauberes, trockenes Tuch, um die 
Außenseite des Ladeetuis abzuwischen. Verwenden Sie eine 
saubere, trockene und weiche Bürste, um Schmutz vom 
Ladeanschluss zu entfernen. Verwenden Sie ein sauberes, 
trockenes Wattestäbchen, um die Ladekontakte im Inneren des 
Ladeetuis vorsichtig abzuwischen. 

* Hinweis: · Trennen Sie vor der Reinigung und Wartung das Ladeetui 
vom Ladekabel. · Verwenden Sie keine scheuernden Gegenstände zum 
Reinigen des Ladeetuis.
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IP-Schutzklasse
IP-Schutzklasse

Dieses Produkt wurde unter kontrollierten Laborbedingungen getestet 
und ist spritzwassergeschützt. Gemäß der Norm IEC 60529 erfüllen 
die Ohrhörer die Schutzklasse IP55 und das Ladeetui die Schutzklasse 
IP54.

* Hinweis:

·  Der Staub- und Wasserschutz nach Schutzklasse IP55 gilt nur für die 
Ohrhörer. Das Ladeetui ist nach Schutzklasse IP54 staub- und 
spritzwassergeschützt.

·  Der Spritzwasserschutz ist nicht dauerhaft und kann im Laufe der 
Zeit aufgrund von Verschleiß durch regelmäßige Verwendung 
nachlassen.

· Tauchen Sie das Produkt nicht in Wasser, setzen Sie es nicht längere 
Zeit Feuchtigkeit aus und tragen Sie es nicht bei Aktivitäten im Wasser 
wie Schwimmen, Wasserski oder Surfen.

· Wenn das Produkt oder sein Zubehör mit Wasser in Berührung 
kommt, wischen Sie es so schnell wie möglich ab und legen Sie es zum 
Trocknen an einen gut belüfteten, kühlen Ort. Verwenden oder laden 
Sie das Gerät erst, wenn es vollständig trocken ist.

39



KUNDENDIENST
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Position der 
Seriennummer

Position der Seriennummer

SN: T5201234567890

SN: T5201234567890

Die Seriennummer befindet sich auf dem Barcode der 
Produktverpackung, auf der Garantiekarte sowie auf der Innenseite 
des Deckels des Ladeetuis.
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Garantie
Garantie

Für Ihre Ohrhörer gilt eine Garantie. Einzelheiten zur eingeschränkten 

Garantie finden Sie auf unserer Website unter https://shokz.com/

pages/warranty-return.
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