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Приложение 
Shokz App


Загрузите приложение Shokz
Приложение Shokz поддерживает такие функции, как 
переключение режимов эквалайзера, многоточечное 
сопряжение, настраиваемые кнопки управления, обновление 
встроенного ПО, функция «Найти наушники-вкладыши», 
регулировка уровня громкости звуковых сигналов и многое 
другое!
*Apple и логотип Apple являются товарными знаками Apple Inc., 
зарегистрированными в США и других странах. Google Play является товарным 
знаком Google LLC.
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КОМПЛЕКТАЦИЯ
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КОМПЛЕКТАЦИЯ
КОМПЛЕКТАЦИЯ

Наушники-вкладыши 
OpenFit Air 2 с 

открытым ухом и 
поддержкой Bluetooth 

— 2 шт.

Зарядный 
футляр для 

OpenFit Air 2 — 1 
шт.

Упаковочная 
коробка для 

OpenFit Air 2 — 1 
шт.

Руководство 
пользователя

Правовая 
информация

Гарантийный 
талон

Руководство 
пользователя *1

Правовая информация 
*1

Гарантийный талон 
*1

Если какие-либо из указанных выше аксессуаров 
отсутствуют или изделие повреждено, не используйте его 
и обратитесь к дилеру или в службу поддержки клиентов.



(См. стр. 40: «Послепродажное обслуживание» — 
«Контактная информация».)
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Надевание и 
использование
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Иллюстрация наушника-вкладыша

Иллюстрация 
наушника-
вкладыша

Сенсорные 
кнопки

Ушная 
дуга

Микрофон

* Микрофон предназначен только для голосовых 
вызовов.
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Иллюстрация 
зарядного футляра

Иллюстрация зарядного футляра

Индикатор зарядного 
футляра
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Кнопка зарядного 
футляра



Сопряжение и 
подключение

Сопряжение и подключение

Первое использование

1. При открытии зарядного футляра наушники-вкладыши 
автоматически переходят в режим сопряжения по Bluetooth. 
Индикатор на зарядном футляре начинает попеременно мигать 
оранжевым и зеленым.

2. Откройте настройки Bluetooth на устройстве и выберите 
«OpenFit Air 2 by Shokz» для подключения.
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Сопряжение и подключение

Повторное сопряжение наушников-вкладышей 

1. Поместите оба наушника-вкладыша в зарядный футляр.

2. Нажмите и удерживайте кнопку внутри футляра в течение 3 
секунд. Индикатор начнет попеременно мигать оранжевым и 
зеленым, подтверждая переход наушников-вкладышей в режим 
сопряжения.
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Сопряжение и подключение

3. Включите технологию Bluetooth на своем устройстве и 
выберите «OpenFit Air 2 by Shokz». По завершении 
сопряжения устройство подтверждает подключение.

* После сопряжения наушники-вкладыши автоматически 
выключаются и отключают подключение по Bluetooth, 
когда вы помещаете их в зарядный футляр и закрываете 
крышку. Они снова включаются и восстанавливают 
подключение к последнему сопряженному устройству, 
когда вы открываете крышку. 




* Если наушники-вкладыши отключаются при выходе из 
зоны действия Bluetooth, они автоматически 
восстанавливают подключение при возвращении в нее в 
течение 3 минут. Если прошло более 3 минут, используйте 
любой жест на сенсорной кнопке для восстановления 
подключения.
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Надевание наушников-вкладышей
Надевание наушников-вкладышей

1. Извлеките наушники-вкладыши из зарядного футляра.

2. Расположите динамики над ушами.
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Надевание наушников-вкладышей

3. Осторожно поверните наушники-вкладыши назад 
таким образом, чтобы ушная дуга охватила ухо с 
обратной стороны.
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Надевание наушников-вкладышей

Динамик не совмещен с ушным каналом.
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Надевание наушников-вкладышей

Наушники-вкладыши надеты неправильно — 
динамики обращены наружу.
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Надевание наушников-вкладышей

Перед ушной дугой большой зазор.
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Инструкции по 
работе с 

сенсорными 
кнопками



Управление 
воспроизведением аудио

Управление воспроизведением аудио

Управление 
воспроизведением аудио

Воспроизведение и приостановка 
воспроизведения аудио
Во время воспроизведения аудио нажмите 
любую из кнопок 1 раз.

Переход к следующему треку
Во время воспроизведения аудио нажмите 
любую из кнопок 2 раза.

Переход к предыдущему треку
Во время воспроизведения аудио нажмите 
любую из кнопок 3 раза.

* Функции могут отличаться в зависимости от используемого 
программного обеспечения или устройства.
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Управление звонками
Управление звонками

Управление 
звонками

Ответ на вызов
При поступлении входящего 
вызова нажмите любую из 
кнопок 1 раз.

Завершение 
вызова
Во время вызова нажмите 
любую из кнопок 1 раз.

Отклонение 
вызова
При поступлении входящего 
вызова нажмите любую из 
кнопок 2 раза.

* Функции могут отличаться в зависимости от используемого 
программного обеспечения или устройства.
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Регулировка громкости
Регулировка громкости

Регулировка громкости

Уменьшение громкости на один 
уровень
Во время воспроизведения аудио или 
вызова нажмите и удерживайте левую 
кнопку.

Увеличение громкости на один 
уровень

Во время воспроизведения аудио или 
вызова нажмите и удерживайте правую 
кнопку.

Во время воспроизведения аудио или вызова 
нажмите и удерживайте соответствующую кнопку для 
непрерывного увеличения или уменьшения 
громкости.
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Управление одним 
наушником-
вкладышем

Управление одним наушником-вкладышем

Оба наушника-вкладыша можно использовать по 
отдельности для монофонического воспроизведения 
аудио или вызовов. При использовании только одного 
наушника-вкладыша функции кнопок остаются 
прежними.
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ЗАРЯДКА
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Включение/
выключение и режим 
ожидания

Включение/выключение и режим ожидания

1. Включение питания

Когда наушники находятся в зарядном футляре, при 
открытии футляра индикатор загорается, и наушники 
включаются.

Примечание: после извлечения наушников из футляра 
закрывайте футляр, чтобы продлить время работы от 
батареи, а такжево избежание попадания мусора в футляр.
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Включение/выключение и режим ожидания

2. Выключение питания

Поместите оба наушника обратно в зарядный футляр и 
закройте крышку. Наушники автоматически 
выключатся.

3. Режим ожидания

Если наушники не находятся в зарядном футляре и не 
подключаются к устройству в течение 3 минут, они 
переходят в режим ожидания для экономии заряда 
батареи.



Зарядка наушников
Зарядка наушников

Поместите наушники-вкладыши в зарядный футляр. Когда 
наушники-вкладыши размещены правильно, включается 
индикатор на зарядном футляре. Закройте крышку, чтобы начать 
автоматическую зарядку.

Оранжевый цвет указывает низкий уровень заряда батареи.

Когда оба наушника-вкладыша находятся в футляре, индикатор 
отображает уровень заряда батареи наушника-вкладыша с 
наиболее низким уровнем заряда.

Полная зарядка наушников-вкладышей внутри зарядного 
футляра занимает приблизительно 60 минут.

Перед зарядкой убедитесь, что уровень заряда батареи зарядного 
футляра достаточный.
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Зарядка зарядного 
футляра
Зарядка зарядного 
футляра

Зарядка зарядного футляраЗарядка зарядного футляра

     Oranges Leuchten

Подключите зарядный кабель USB-C к зарядному футляру и 
сертифицированному настенному зарядному устройству. Во время 
зарядки индикатор на внешней стороне футляра непрерывно 
светится оранжевым, указывая, что выполняется зарядка футляра. 
Когда индикатор начинает непрерывно светиться зеленым, это 
означает, что зарядный футляр полностью заряжен.
Для работы зарядного футляра используется стандартное напряжение USB, 
составляющее 5 В ± 5%. Для зарядки наушников-вкладышей не рекомендуется 
использовать источник питания с более высоким напряжением.

Перед зарядкой убедитесь, что зарядный разъем сухой и что в нем нет пота или 
других жидкостей. При наличии любых жидкостей в зарядном разъеме протрите 
его мягкой, сухой тканью.

Приведенные выше данные о времени зарядки получены в результате 
профессионального тестирования в лаборатории Shokz. Фактическое время 
зарядки может отличаться в зависимости от условий окружающей среды, 
функций изделия и особенностей использования.
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ИНДИКАТОР 
ЗАРЯДНОГО 

ФУТЛЯРА
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ИНДИКАТОР 
ЗАРЯДНОГО ФУТЛЯРА

ИНДИКАТОР ЗАРЯДНОГО ФУТЛЯРА

ИНДИКАТОР ЗАРЯДНОГО ФУТЛЯРА

1. Состояние батареи наушников в зарядном футляре

Когда наушники находятся в зарядном футляре, индикатор 
показывает состояние батареи наушников:

При открытии футляра индикатор горит 
зеленым цветом в течение 5 секунд, после чего 
гаснет.

Уровень заряда 
батареи выше 80%

При открытии футляра индикатор горит 
оранжевым цветом в течение 5 секунд, после 
чего гаснет.

Уровень заряда 
батареи ниже 80%

*Примечание: если в футляре находятся оба наушника, индикатор показывает 
уровень заряда батареи наушника с меньшим зарядом.
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ИНДИКАТОР ЗАРЯДНОГО ФУТЛЯРА

ИНДИКАТОР ЗАРЯДНОГО ФУТЛЯРА

2. Оба наушника находятся вне зарядного футляра, без 
внешнего питания

Когда оба наушника находятся вне футляра и питание не подключено, 
индикатор показывает уровень заряда батареи футляра:

Уровень заряда 
аккумулятора выше 
40 %

При открытии или закрытии футляра 
индикатор горит зелёным цветом в течение 5 
секунд, после чего гаснет.

Уровень заряда 
аккумулятора ниже 
40 %

При открытии или закрытии футляра 
индикатор горит оранжевым цветом в течение 
5 секунд, после чего гаснет.

3. При подключении к внешнему источнику питания

Идет зарядка Индикатор постоянно горит оранжевым 
цветом.

Зарядка завершена Индикатор постоянно горит зеленым цветом.

4. Прочее

Сопряжение Индикатор мигает попеременно оранжевым и 
зеленым цветом.

Восстановление 
заводских настроек

Индикатор мигает оранжевым цветом в 
течение 5 секунд, а затем гаснет.
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ДРУГИЕ 
ФУНКЦИИ 

ПРИЛОЖЕНИЯ 
SHOKZ
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Настройки EQ
Настройки EQ

Настройки EQ

1. В приложении Shokz можно выбрать различные 
звуковые профили или настроить собственный.

2. Приложение Shokz предлагает 4 предустановленных 
звуковых режима: «Стандарт», «Голос», «Бас» и 
«Частный». Конкретные эффекты каждого режима можно 
проверить в приложении.

3. Перед использованием убедитесь, что наушники-
вкладыши подключены к телефону, и откройте 
приложение Shokz. 

4. В параметрах звукового профиля выберите 
предустановленный режим для настройки. Для настройки 
собственного звучания нажмите «Настройка», чтобы 
персонализировать звуковой профиль по своему 
усмотрению.
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Многоточечное 
соединение

Многоточечное подключение

Многоточечное подключение

Перед началом убедитесь, что приложение Shokz 
обновлено до последней версии через App Store, а также 
что встроенное ПО наушников-вкладышей обновлено до 
последней версии. Также убедитесь, что на ваших 
устройствах включена технология Bluetooth.

OpenFit Air 2

Multipoint Pairing Off
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Многоточечное подключение

2. Во всплывающем окне подтвердите включение 
функции многоточечного подключения.



3. Нажмите «Подключить второе устройство» и следуйте 
инструкциям для установки соединения.

4. После подключения наушников-вкладышей к двум 
устройствам вы сможете управлять их подключениями 
Bluetooth через приложение Shokz.
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Регулировка уровня 
громкости звуковых 
сигналов

Регулировка уровня громкости звуковых сигналов

1.  Громкость звуковых уведомлений можно настроить в 
приложении Shokz.

2. После открытия приложения нажмите на значок (⚙️) и выберите 
«Настройки подсказок», чтобы установить уровень громкости 
подсказок: низкий, средний или высокий.
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Автоподключение
Автоподключение

При включении наушники-вкладыши автоматически 
восстанавливают подключение к последнему сопряженному 
устройству. Подключение подтверждается звуковым сигналом.

Если наушники-вкладыши оказываются за пределами зоны 
действия, они автоматически восстанавливают подключение при 
возвращении в нее, если это происходит в течение 3 минут.
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Поиск наушников
Поиск наушников

1. Перед использованием убедитесь, что наушники-вкладыши 
успешно подключены к телефону, затем откройте приложение 
Shokz и выберите «Найти наушники-вкладыши».

2. На всплывающей странице выберите наушник-вкладыш, который 
требуется найти.

3. Выберите «Сигнал левого наушника» или «Сигнал правого 
наушника», чтобы активировать воспроизведение непрерывного 
звукового сигнала на наушнике-вкладыше.

*Примечание. Не используйте эту функцию во время ношения 
наушников-вкладышей.
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Сброс настроек 
наушников

Сброс настроек наушников

1. Сброс настроек приводит к удалению данных обо всех 
сопряженных устройствах и восстановлению настроек по умолчанию.

2. Поместите оба наушника-вкладыша в зарядный футляр и 
оставьте крышку открытой.

3. Нажмите и удерживайте кнопку внутри футляра в течение 15 
секунд. Оранжевый индикатор будет мигать в течение 5 секунд, а 
затем выключится — сброс завершен. После этого индикатор будет 
попеременно мигать оранжевым и зеленым, указывая, что 
наушники-вкладыши готовы к сопряжению

.
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ОЧИСТКА И 

ОБСЛУЖИВАНИЕ
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Очистка 
Очистка

1. Очистка наушников-вкладышей

Протирайте наушники-вкладыши мягкой, чистой и сухой 
тканью. Для очистки сетки наушников-вкладышей используйте 
чистую, сухую ватную палочку, чтобы аккуратно удалить с нее 
грязь и ушную серу, а затем протрите ее мягкой тканью.

* Примечание.

· Перед очисткой и обслуживанием прекратите использование 
наушников-вкладышей и отсоедините их ото всех устройств.

· Данное изделие не является водонепроницаемым: не 
промывайте наушники-вкладыши водой и не используйте 
ультразвуковую очистку.

· Не допускайте попадания жидкости в какие-либо отверстия на 
наушниках-вкладышах.

· Во избежание повреждения, деформации или изменения цвета 
наушников-вкладышей не используйте абразивные чистящие 
средства, спреи, высококонцентрированные чистящие средства, 
жидкие химические чистящие средства, спирт или растворители 
на основе ацетона. Не используйте для очистки наушников-
вкладышей острые или абразивные предметы.

2. Очистка зарядного футляра 
Протирайте зарядный футляр мягкой, чистой и сухой тканью. 
Для удаления загрязнений из зарядного разъема используйте 
чистую, сухую щетку с мягкой щетиной. Аккуратно протирайте 
поверхность зарядных контактов, расположенных внутри 
зарядного футляра, чистой, сухой ватной палочкой.

* Примечание. 
· Перед очисткой и обслуживанием отсоедините зарядный 
кабель от зарядного футляра. 
Не используйте для очистки зарядного футляра абразивные 
предметы.
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Класс защиты IP
Класс защиты IP

Данное изделие, протестированное в контролируемых 
лабораторных условиях, обладает защитой от брызг. Наушники-
вкладыши соответствуют классу защиты IP55, а зарядный футляр 
соответствует классу защиты IP54 согласно стандарту IEC 60529.

* Примечание.

·  Степень защиты от пыли и воды в соответствии с классом IP55 
применима только к наушникам-вкладышам, а зарядный футляр 
обладает степенью защиты от пыли и брызг в соответствии с 
классом IP54.

·  Защита от брызг не является постоянной характеристикой и со 
временем может ухудшиться из-за износа в результате 
ежедневного использования.

· Не погружайте изделие в воду, не подвергайте его длительному 
воздействию влаги и не носите его во время занятий водными 
видами спорта, такими как плавание, водные лыжи или серфинг.

· Если данное изделие или предусмотренные для него аксессуары 
попали в воду, как можно скорее протрите их и положите в 
прохладное, хорошо проветриваемое место для просушки. Не 
используйте и не заряжайте изделие до его полного высыхания.
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ПОСЛЕПРОДАЖНОЕ 
ОБСЛУЖИВАНИЕ
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Расположение серийного номера

Расположение 
серийного номера

SN: T5201234567890

SN: T5201234567890

Серийный номер указан на штрихкоде упаковки, на гарантийном 
талоне и на внутренней стороне зарядного футляра.
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Гарантия
Гарантия

На ваши наушники распространяется гарантия. Подробную 

информацию об ограниченной гарантии можно найти на нашем 

веб-сайте: https://shokz.com/pages/warranty-return.
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